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Resumen Ejecutivo

Introduccion

El cantdn de La Cruz, en la frontera norte de Costa Rica con Nicaragua, es uno de los
principales puntos de trdnsito para la poblacion migrante y refugiada del pais; su
poblacion pasé de 22.171 habitantes en 2010 a 29.512 en 2025 (INEC). Esta condicion
fronteriza configura un territorio con dindmicas socioecondmicas particulares y
limitaciones estructurales de acceso al empleo formal, la formacién técnica y el
emprendimiento. Las mujeres migrantes que residen en el cantén enfrentan barreras
derivadas de la interseccion entre su condicidon migratoria, el género y las dindmicas
econdmicas locales, entre ellas la falta de reconocimiento de sus trayectorias
laborales previas, las restricciones normativas para la regularizacion migratoria y las
responsabilidades de cuidado no remunerado.

El objetivo general del diagndstico es iidentificar las capacidades productivas a partir
de la trayectoria laboral y las brechas de acceso a oportunidades socioecondmicas
de las mujeres migrantes en el cantén de La Cruz.

Este diagndstico, elaborado por el equipo de investigacion de Fundacion Sin Limites
con el apoyo de la Embajada de Francia a través del Fondo de Apoyo a la Integracion
de Mujeres y Nifas Migrantes en la Sociedad Costarricense, tiene como objetivo
identificar las capacidades productivas derivadas de la trayectoria laboral de las
mujeres migrantes en La Cruz, asi como las brechas que limitan su acceso a
oportunidades socioecondmicas. Sus hallazgos constituirdn un insumo clave para el
disefio de un plan de formacion dirigido a esta poblacion.



Marco teérico

El marco tedrico se sustenta en dos enfoques complementarios. Por un lado, la
Economia Feminista, a través de los aportes de Rodriguez Enriquez (2012, 2015),
permite visibilizar el trabajo de cuidado como una dimensidon central para
comprender la economia y la posicidon diferenciada de mujeres y hombres como
agentes economicos. Esta perspectiva evidencia cémo la feminizacién del cuidado se
extiende del dmbito doméstico al mercado laboral remunerado, traduciéndose en la
sobrerrepresentacion de mujeres incluyendo migrantes en sectores como el servicio
domeéstico, la salud y la educacién, independientemente de su nivel educativo u
ocupacion previa en su pais de origen, patron que se observa también en otros flujos
migratorios similares, como el de ecuatorianas y colombianas hacia Espaia,
peruanas hacia Chile y Espafia, paraguayas hacia Argentina, y nicaragtienses hacia
Costa Rica (Esquivel, 2012). Vdsconez (2012) complementa este andlisis al sefalar que
las cadenas globales de cuidado también implican beneficios econdmicos para los
paises de destino, derivados de la reduccion del costo de oportunidad cuando el
trabajo de cuidado se sustituye por trabajo migrante.

Por otro lado, el enfoque de las capacidades de Nussbaum (2000) aporta
herramientas para entender cdmo se generan oportunidades reales, distinguiendo
entre capacidades bdsicas, internas y combinadas estas ultimas entendidas como la
combinacion de capacidades internas y condiciones externas que permiten
ejercerlas efectivamente. Esta distincion resulta clave porque una persona puede
poseer las destrezas necesarias para trabajar y, aun asi, verse impedida de hacerlo
por presiones de su entorno (familiares o religiosas, segun ilustra la autora).
Nussbaum incluye el trabajo dentro de las capacidades humanas centrales,
sefilalando el derecho de toda persona a buscar empleo en igualdad de condiciones,
no solo de manera formal sino como oportunidad real.



Marco metodolégico

El estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, con un disefio no experimental
transversal descriptivo, con el propdsito de comprender las trayectorias laborales y
las barreras de acceso al empleo de las mujeres migrantes en La Cruz, asi como
caracterizar las oportunidades econdmicas del territorio y la oferta formativa
disponible. La recoleccion de informacion se realizdé mediante muestreo no
probabilistico, combinando 3 grupos focales (dos presenciales en la Municipalidad y
uno virtual) con un total de 18 mujeres migrantes nicaraglienses de entre 24 y 65
anos, y 2 entrevistas semiestructuradas a una persona representante de la
Municipalidad y una persona experta en procesos migratorios. El andlisis se baso en
la transcripcion y sistematizacion de la informacion mediante el software Whisper,
organizada en una matriz de Excel segun las categorias definidas por los objetivos
especificos, y se aplicé un proceso de triangulacion entre fuentes primarias y
secundarias para aumentar la validez de los resultados.

El estudio presenta dos limitaciones principales. Primero, la totalidad de las
participantes son de nacionalidad nicaragiiense, lo cual responde a la composicion
real de la poblaciéon migrante del cantdn, pero implica que los hallazgos no recogen
la perspectiva de mujeres de otras nacionalidades ni permiten comparaciones entre
distintos colectivos. Segundo, el enfoque exclusivamente cualitativo permitiéo una
comprension profunda de las trayectorias y barreras percibidas, pero no posibilita
cuantificar la magnitud del fendmeno ni generalizar estadisticamente los hallazgos
al conjunto de la poblacién migrante del cantdn, por lo que la incorporacion de un
componente cuantitativo (como una encuesta de caracterizacidn socioeconémica)
habria permitido complementar y dimensionar estos resultados.



Resultados del diagnéstico

Perfil socioeconémico y trayectoria laboral de las mujeres migrantes

La Cruz se encuentra entre los cantones con mayores rezagos socioeconomicos y de
menor desarrollo humano del pais, junto con otros territorios fronterizos como Los
Chiles, Guatuso y Talamanca (MIDEPLAN, 2024; IMAS, 2024). En este contexto, la
trayectoria laboral de las mujeres migrantes nicaraglienses no inicia en Costa Rica:
varias participantes trabajaron previomente en actividades textiles, agricolas o
industriales, lo que evidencia un patréon de continuidad en la insercidn precarizada,
unicamente trasladado de un lado a otro de la frontera. Una vez asentadas en el
canton, sus opciones econdmicas se concentran en el trabajo agricola estacional
(naranja, café, frijoles), el trabajo doméstico remunerado, la crianza de animales de
traspatio, la siembra de granos bdsicos y la venta ambulante de alimentos; para
quienes cuentan con permiso laboral, el sector hotelero constituye la principal fuente
de empleo formal identificada por las funcionarias entrevistadas.

Este perfil ocupacional confirma empiricomente lo sefialado por la economia
feminista latinoamericana: las mujeres migrantes ocupan un segmento acotado del
mercado cuidados, servicio domeéstico y economia de subsistenciao— que la
contabilidad econdmica convencional invisibiliza (Rodriguez Enriquez, 2012; Esquivel,
2012). Un hallazgo relevante es que muchas mujeres inicialmente niegan tener
empleo, reconociendo su actividad econdmica solo cuando la pregunta incluye
explicitamente el trabajo por cuenta propia, lo que confirma la interiorizacion de la
brecha entre "trabajo" y "ayuda econdmica".

En cuanto a la evolucion del perfil migrante, las funcionarias entrevistadas destacan
como principal cambio institucional la instalacidon intermitente de una oficina de
atenciéon a la poblacién migrante (originada por la OIM y luego asumida con
discontinuidad presupuestaria por la Municipalidad). No perciben un cambio drdstico
en el perfil general, aunque identifican una mayor cualificacion educativa en algunas
mujeres, que sin embargo tiende a no traducirse en permanencia en el cantdn por la
falta de empleos calificados, lo que refuerza el patron de brecha centro-periferia. A
esto se suma un patron de circularidad fronteriza cotidiana (personas que
comercializan productos y regresan a Nicaragua el mismo dia) y la existencia de un
nucleo poblacional mds estable, compuesto por mujeres con arraigo familiar previo,
algunas con mds de 16 a 50 afios de residencia en el pais.



Barreras de acceso al empleo formal y al emprendimiento

La irregularidad migratoria fue identificada, tanto por las entrevistas institucionales
como por los grupos focales, como la barrera mds determinante para el acceso al
empleo formal, lo que deja al trabajo doméstico como una de las pocas vias
disponibles, frecuentemente sin aseguramiento social ni garantias laborales. El costo
econdmico y administrativo de la regularizacion constituye una barrera de primer
orden: la renovacion de la cédula de residencia oscila entre 125 y mads de 1,425
dolares en casos de naturalizacion o apostillado, sumado a los gastos de transporte
hacia Liberia. Esta situacion es consistente con evidencia regional que muestra un
menor bienestar financiero de la poblacion migrante debido a barreras de
documentacion (CAF, 2024).

Un segundo bloque de barreras corresponde a los requisitos administrativos y
sanitarios para formalizar emprendimientos (patentes municipales, permisos de
salud, infraestructura costosa), lo cual empuja a muchas vendedoras a operar de
manera informal o "camuflada". A esto se suma una barrera educativa creciente: los
requisitos minimos de escolaridad tanto para empleos de baja calificacion como para
cursos del INA han aumentado progresivamente, afectando particularmente a
mujeres que migraron sin completar su educacion formal. Finalmente, el acceso al
crédito representa una barrera critica: las entidades financieras exigen garantias que
las mujeres migrantes no poseen, mientras que la prdctica de fiar mercaderia a la
clientela local inmoviliza su capital de trabajo, un patron documentado también en
otras emprendedoras centroamericanas (ONU Mujeres, 2026). En conjunto, estas
barreras reflejan la interseccion entre un régimen migratorio restrictivo, una
estructura productiva territorial limitada y una arquitectura institucional no disefiada
para las condiciones reales de esta poblacion.

Responsabilidades de cuido y su relacién con la insercién econémica

La sobrecarga de cuidados que enfrentan las mujeres migrantes en La Cruz refleja
una desigualdad estructural mds amplia: a nivel nacional, las mujeres dedican en
promedio 32 horas semanales al trabajo doméstico y de cuidado no remunerado,
frente a 16 horas de los hombres (INEC, 2022), brecha que la Politica Nacional de
Cuidados 2021-2031 busca atender, aunque con implementacion aun limitada en
territorios fronterizos. Para las mujeres migrantes, esta sobrecarga se agrava por la
ausencia de redes de apoyo institucional, que las obliga a resolver el cuidado
exclusivamente en el dmbito familiar.

La ausencia de infraestructura de cuido accesible, particularmente en Santa Elena y
Santa Cecilia, fue sefialada de manera reiterada como el principal obstdculo para
acceder a un empleo fuera del hogar: aunque existen CEN-CINAI en localidades

9



cercanas, el costo del transporte diario resulta inviable frente a los ingresos
percibidos. A esto se suma que el acceso a cupos disponibles estd condicionado a
una valoracion del IMAS que exige documentacion migratoria al dia. Ninguna
participante reporté una distribucion compartida del cuido con su pareja, lo que
confirma una divisidon sexual del trabajo doméstico que recae casi exclusivamente en
las mujeres. Como estrategia, las participantes optan por actividades que permiten
generar ingresos sin salir del hogar (venta ambulante, costura, crianza de animales),
incluyendo la propuesta de organizar turnos rotativos para compartir un local de
venta. Ambas funcionarias entrevistadas coinciden en que ninguna estrategia de
insercion econdmica serd sostenible sin una respuesta articulada al problema del
cuido, para lo cual proponen vincular al PANI, el IMAS y la Municipalidad en torno a
un centro de cuido accesible.

Capacidades, saberes y potencial productivo no aprovechado

Las mujeres migrantes poseen una diversidad de conocimientos y habilidades
productivas que permanecen subutilizadas, en un contexto regional donde el empleo
informal urbano afecta desproporcionadamente a las mujeres migrantes (OIT, 2022),
agravado por una brecha digital de género (MICITT y CICOM-UCR, 20@17). El principal
ambito de estas capacidades es la elaboracion de alimentos —tortillas, pan,
reposteria, comidas preparadas—, en algunos casos respaldada por certificaciones
o experiencia laboral previa. Destaca particularmente el conocimiento en alimentos
tradicionales nicaraglenses (nacatamales, bufiuelos), que se inscribe en lo que la
literatura denomina "economia étnica” o "mercado de la nostalgia" (Solé y Parella,
2005), representando una oportunidad para diversificar la oferta gastronémica del
canton.

Las mujeres también cuentan con experiencia en costura, bordado y manufactura
artesanal, asi como con redes sociales y comerciales de confianza que han sido clave
para el éxito de sus emprendimientos, un factor que la literatura reciente asocia con
la permanencia de negocios migrantes incluso por encima del financiamiento formal
(Calle Garcia, 2026). Asimismo, poseen competencias digitales bdsicas (mensajeria,
videollaomadas, redes sociales) que podrian fortalecerse mediante formacion en
comercio digital. Existe una alta disposicion a aprender, lo que indica que la principal
limitacion no es la motivacion sino el acceso a capacitacion pertinente.

Un hallazgo significativo es que buena parte de estas capacidades permanece
invisibilizada incluso para las propias mujeres, quienes inicialmente niegan tener
trabajo pero luego revelan desarrollar multiples actividades econdmicas. Esto
coincide con la literatura sobre trabajo familiar no remunerado que engrosa
artificialmente las cifras de inactividad femenina (Rodriguez Garcés, 2019), reflejando
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la persistencia de una division sexual del trabajo que condiciona la valoracién social
de estas actividades como productivas.

Oportunidades econémicas y sectores con potencial en el territorio

La Cruz ocupa el puesto 80 de 82 en el Indice de Competitividad Cantonal 2025, con
solo 33.1% de personas de 25 a 34 afios con secundaria completa, un desempleo del
13% y apenas 5.6 mujeres empleadas por cada 10 hombres (ICN, 2025). El comercio
se ha convertido en el sector con mayor volumen de poblacidon ocupada, desplazando
a la agricultura, en un contexto de expansion turistica marcada por la apertura del
complejo Dreams Las Mareas en 2015 (inversion de US$125 millones, 600 empleos
directos). Actualmente, el alojamiento representa cerca del 21% del PIB cantonal y el
comercio un 11% (BCCR, 2026).

Los actores clave entrevistados coinciden en que el turismo constituye la principal
actividad con potencial de empleo formal, y se menciond la posibilidad de fortalecer
la articulacion con ASCATUR para ampliar la contratacidon de mujeres migrantes en
hoteleria, limpieza y servicios. Sin embargo, el acceso a estos empleos sigue limitado
por requisitos administrativos, educativos y por las responsabilidades de cuido que
dificultan la adaptacion a jornadas extensas o rotativas. La agricultura continua
siendo otra fuente importante de trabajo, aunque marcada por estacionalidad y
precariedad. De manera complementaria, se identificaron oportunidades de
fortalecimiento en emprendimientos de pequefa escala, particularmente en comida
tipica nicaragiense (nacatamales, tajadas, rosquillas) y panaderia artesanal,
actividades con demanda creciente que podrian beneficiarse de procesos de
formalizacion y financiamiento. Finalmente, se mencion6é como escenario prospectivo
la posibilidad de inversiones industriales en el sector textil, que podrian aprovechar
la experiencia previa de muchas mujeres nicaraglienses en maquilas.

Oferta formativa existente y brechas de capacitacion

El canton cuenta con una oferta formativa relativamente diversa, liderada por el INA
junto con el IMAS, el INAMU y otras organizaciones, pero esta oferta no se traduce
automdticamente en oportunidades efectivas para las mujeres migrantes debido a
multiples barreras de acceso. La mayoria de los cursos del INA exige como minimo
sexto grado de primaria, condicion que excluye a mujeres con trayectorias educativas
interrumpidas. Las estadisticas del INA (2026) confirman esta limitacidn: en 2025,
solo 4.8% de la poblacién atendida fue migrante y apenas 11% no habia completado
la secundaria, pese a que el INA cuenta con una Politica de Atencion a la Poblacion
en Desventaja Social. La poblacion atendida presenta una clara subrepresentacion
de personas con menor escolaridad en comparacion con la poblacién nacional (10.7%
frente a 34% con primaria completa o incompleta).
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Las participantes también sefalaron cursos ofrecidos por IMAS, Ayuda en Accidn,
Fundaciéon Mujer e INAMU, pero identificaron una percepcion recurrente de
discontinuidad y cupos limitados. Otro hallazgo relevante es el desajuste entre
modalidades de ensefianza y condiciones de vida: las mujeres prefieren formacién
presencial para oficios prdcticos, pero enfrentan dificultades de conectividad para
cursos virtuales, pese a que el 26.7% de los cursos del INA se imparte en esa
modalidad. A pesar de estas brechas, existe una estrecha correspondencia entre los
intereses de capacitacion de las participantes (reposteria, costura, informdtica,
hoteleria) y los cursos con mayor matricula del INA (manipulaciéon de alimentos y
servicio al cliente), lo que sugiere que el principal desafio no es la ausencia de oferta,
sino su desajuste con las condiciones reales de acceso de esta poblacion.

Perspectivas institucionales: redes y actores clave

La Municipalidad de La Cruz, a través del Centro Municipal para Migrantes (CMM) —
creado con apoyo de la OIM ante el aumento de los flujos migratorios derivados de
la crisis sociopolitica de Nicaragua—, constituye la instituciéon mds importante en la
atencién a personas migrantes. En 2025, Costa Rica albergaba unas 233,652
personas que necesitaban proteccidn internacional, en su mayoria nicaraglienses
(76%) (UNHCR, 2026), y la OIM ha documentado altos volumenes de movilidad circular
en la zona fronteriza (7,786 ingresos regulares en un mes en La Cruz, Upala y Los
Chiles). EI CMM brinda asesoria migratoria gratuita y referencias a otras instituciones,
pero enfrenta el desafio de operar con una sola persona funcionaria, lo que genera
sobrecarga de trabajo.

A nivel local, la CCSS, el PANI, el MEP y los CEN-CINAI constituyen las principales
instituciones aliadas. La cobertura del convenio CCSS-ACNUR para personas
refugiadas ha disminuido drdsticamente, de 6,000 personas en 2020 a solo 6Q0 en
2026 (10% de la cobertura inicial). Los tres CEN del cantén (Santa Cecilia, La Garita y
Cuajiniquil) se ubican a distancias de 18 a 40 km entre si, generando una brecha
territorial de acceso. A nivel de derivaciones, las oficinas de INAMU e IMAS en Liberia
apoyan al cantén mediante consultas y valoraciones de beneficios, aunque su
ubicaciéon fuera del territorio limita la inmediatez de la atencion. En el plano
internacional, la OIM, ACNUR, la Embajada de Francia y el Fons Catald han sido
actores clave mediante financiamiento y apoyo técnico, incluyendo un estudio de
2025 elaborado por Fundacion Sin Limites con financiamiento del Fons Catald sobre
migracion en Upala y La Cruz.

El diagndstico concluye que la respuesta institucional se sostiene sobre una base
estructuralmente limitada: atenciéon concentrada en una sola persona funcionaria,
servicios de cuido dispersos territorialmente y dependencia de derivaciones hacia
cantones vecinos. Esto evidencia la necesidad de incorporar al sector privado como
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actor corresponsable aprovechando el tejido empresarial local vinculado al comercio
y la agricultura y de fortalecer a la sociedad civii como puente entre la
institucionalidad y la poblacion migrante, superando el alcance actual del comité
comunal. La experiencia de las Casas de la Alegria en Coto Brus, una iniciativa
binacional impulsada por UNICEF que articulé a CCSS, IMAS, PANI, la municipalidad
local y financiamiento de la Embajada de Japdn, se presenta como un antecedente
positivo de articulacion interinstitucional replicable para atender el déficit de cuido
identificado en La Cruz.
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Conclusiones y recomendaciones

Se concluye que la insercion econdmica de las mujeres migrantes en La Cruz
responde a una segmentacion estructural del mercado laboral. Asi mismo, las
mujeres migrantes poseen capacidades productivas relevantes elaboracion de
alimentos tradicionales nicaraglienses, costura, redes comerciales y competencias
digitales badsicas que constituyen una base para el desarrollo de emprendimientos,
en un territorio que ofrece sectores con potencial de generacion de empleo,
particularmente el turismo, la agricultura estacional y los pequefios emprendimientos
de comida tipica.

Aunque La Cruz dispone de una oferta formativa liderada por el INA, esta no logra
traducirse en oportunidades efectivas de capacitacion para las mujeres migrantes
debido a requisitos de escolaridad excluyentes y modalidades de ensefianza poco
adaptadas al territorio.

Recomendaciones:

e Promover modelos de emprendimiento colectivo entre mujeres migrantes:
La Municipalidad de La Cruz, en coordinacion con actores de cooperacion
internacional, debe impulsar la conformacion de al menos una asociacion o
cooperativa de mujeres migrantes emprendedoras.

e Adecuar la oferta formativa a la realidad de las mujeres migrantes: El INA
debe revisar los requisitos de ingreso relacionados con la escolaridad formal
e incorporar cursos modulares, certificaciones por competencias y programas
de nivelacion educativa.

e Fortalecer el rol de la sociedad civil y las instituciones locales: Establecer
alianzas entre las OSC de la zona para coordinar intervenciones y fortalecer
sus vinculos con las instituciones locales, logrando mayor impacto en la
atencién a mujeres y niflas migrantes. Asimismo, dar continuidad
presupuestaria a la oficina municipal de atencion migrante, y desarrollar una
encuesta de caracterizacion socioeconomica.

e Incorporar al sector privado como actor en la gestion migratoria del
canton: Se recomienda que la Municipalidad de La Cruz, junto con las
instituciones locales, promueva alianzas formales con el tejido empresarial
vinculado al comercio, la agricultura y la dindmica fronteriza.
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1. Introduccién

El cantén de La Cruz, ubicado en la frontera norte de Costa Rica con Nicaragua,
constituye uno de los principales puntos de trdnsito para la poblacidon migrante y
refugiada en el pais. Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), la
poblacidn total, del canton de La Cruz paso de 22.171 habitantes en 2010 a 29.512 en
2025. Su condicion lo hace un territorio con dindmicas socioecondmicas particulares,
junto con importantes limitaciones estructurales de acceso al empleo formal,
formacidén técnica y el desarrollo de iniciativas de emprendimiento propias.

El diagnostico permite tener claridad respecto a la situacion de las mujeres
migrantes el cantdn de La Cruz particularmente sobre las barreras y oportunidades
de crecimiento para las mujeres, desde una perspectiva situada. Las mujeres
migrantes que residen en el canton enfrentan barreras derivadas de la interseccion
entre su condicion migratoria, el género y las dindmicas econdmicas locales. La falta
de reconocimiento de trayectorias laborales previas, las restricciones normativas
para la regularizacion de su estatus migratorio y las responsabilidades de cuidado
no remunerado son solo algunos de los factores que inciden en su exclusion de
oportunidades econdmicas, como se explicard mds adelante en los hallazgos del
diagndstico.

Por ello es importante generar informacién actualizada, saberes y potencialidades
que las mujeres migrantes han desarrollado a lo largo de su trayectoria laboral, tanto
en sus paises de origen como en Costa Rica. Este diagndstico es realizado por el
equipo de investigacion de Fundacion Sin Limites, gracias al apoyo de la Embajada
de Francia por medio del Fondo Apoyo a la integracion de mujeres y nifias migrantes
en la sociedad costarricense. Los hallazgos permitirdn tener insumos pertinentes
para la elaboracion de un plan de formacion que se desarrollard con mujeres
migrantes en La Cruz.

En el primer apartado de la investigacion se describen los objetivos concretos del
estudio, en el segundo capitulo se desarrolla el marco tedrico que permite tener una
aproximacion al objetivo de estudio desde la perspectiva académica y en el tercer
capitulo se aborda en marco metodoldgico que describe como se desarrolld el
diagndstico y cudles fueron sus principales limitantes.

En el capitulo cuatro se analizan los resultados y hallazgos mds importantes
encontrados en el diagnostico, como las caracteristicas de la poblacidon de estudio,
brechas debido al género y el cuido, y oportunidades encontradas y posibles alianzas
que pueden potenciar en trabajo en el Cantdn de La Cruz. Finalmente se presentan
las conclusiones y recomendaciones que nacen de los hallazgos del diagndstico.
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1.1. Objetivo general

Identificar las capacidades productivas a partir de la trayectoria laboral y las
brechas de acceso a oportunidades socioecondmicas de las mujeres migrantes en el
canton de La Cruz.

1.2. Objetivo especifico

e Conocer las principales barreras que enfrentan las mujeres migrantes para
acceder al empleo formal o desarrollar emprendimientos propios en el canton.

e Identificar las oportunidades econdmicas del territorio y los sectores con
mayor potencial para la insercion o el autoempleo de mujeres migrantes.

e Mapear la oferta formativa existente en La Cruz y la relacion que tiene con las
necesidades de las mujeres migrantes.

2. Marco teorico

2.1. Economia del cuidado en la migracién

La Economia Feminista constituye una corriente de pensamiento que se propone
visibilizar las dimensiones de género de la dindmica econdmica y sus implicaciones
para la vida de las mujeres, pone énfasis en la necesidad de incorporar las relaciones
de género como una variable relevante en la explicacion del funcionamiento de la
economia, y de la diferente posicion de los varones y las mujeres como agentes
econdmicos y sujetos de las politicas econdmicas. Rodriguez Enriquez propone una
perspectiva econdmica centrada en el papel fundamental del trabajo de produccién
y reproduccion de las personas, denominado ampliamente como trabajo de cuidado
(Rodriguez Enriquez, 2012, 2015).

Respecto al enfoque convencional de la economia, centrado en el intercambio y la
eleccion de bienes y servicios en el mercado, esta corriente propone desplazar el
objeto de estudio hacia la provisidn, es decir, hacia los bienes y procesos necesarios
para la supervivencia humana, (Nelson, 1993, 1996, citada en Rodriguez Enriquez,
2012).
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En este sentido, Rodriguez Enriquez (2012) permite comprender cdmo la feminizacion
del cuidado se extiende al mercado laboral remunerado, dindmica que en contextos
migratorios se traduce en la insercion de mujeres migrantes en sectores especificos
de cuidado:

Esta extension de la esfera de andlisis del cuidado permite advertir como la
“feminizacion” del cuidado traspasa las fronteras de los hogares, y se
naturaliza la sobrerrepresentacion femenina en ciertas actividades de
cuidado remuneradas (en el sector salud, en la educacidon, en el servicio
domeéstico). El cuidado aparece asi como un problema de politica publica, que
se escapa por tanto del terreno estricto de lo privado y de su naturalizacion
como un asunto de mujeres (p. 28)

Las cadenas globales de cuidado, los flujos de precios, materiales y valores
agregados estdn incompletos si no se toman en cuenta los beneficios que genera la
circulacion de trabajo, los cambios ocurridos en las familias de quienes emigran, y
sefiala que la reduccion del costo de oportunidad de las personas cuyo trabajo de
cuidados se sustituye por trabajo inmigrante, y la reorientacion de los “ahorros” del
cuidado entre los paises de origen y destino de la migracion Vdsconez (2012).

Esquivel (2012) por su parte analiza también los cuidados desde la perspectiva de las
mujeres migrantes y resalta que las trabajadoras domésticas y/o cuidadoras
migrantes encuentran este estatus en los paises de llegada, al insertarse en las
ocupaciones de cuidado, en algunos casos con independencia de las ocupaciones
que hayan tenido en sus paises de origen o su nivel educativo. No obstante, este no
es el unico caso: flujos migratorios de similares caracteristicas pueden encontrarse
también en el caso de ecuatorianas y colombianas hacia Espafia, peruanas hacia
Chile y Espafia, paraguayas hacia Argentina, y nicaraglenses hacia Costa Rica
(Esquivel, 2012).

En ese sentido, Rodriguez Enriquez (2015) también se refiere al cuidado y a la
organizacion del trabajo como una de las dimensiones a considerar en la Economia
feminista, considera el peso real del trabajo de cuidado no remunerado en el
funcionamiento del sistema econdmico se relaciona con la manera en que
socialmente se organiza la reproduccion de las personas y esto puede pensarse a
partir del concepto de organizacion social del cuidado, el cual refiere a la manera en
que, las familias, el Estado, el mercado y las organizaciones comunitarias producen
y distribuyen cuidado.

Esta critica conceptual se centra en visibilizar que el trabajo de cuidado sostiene
materialmente el funcionamiento del sistema econémico. Rodriguez Enriquez (2015)
profundiza este punto al sefialar que la carga de cuidado se distribuye de forma
marcadamente desigual entre géneros, en el caso argentino, las mujeres destinan el
doble de tiempo que los varones a actividades de cuidado y que dicho trabajo no
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remunerado, pese a su magnitud, ha permanecido histéricamente fuera de las
cuentas nacionales. En ese sentido, las barreras de acceso al empleo formal y al
emprendimiento no pueden explicarse exclusivamente por las condiciones de oferta
y demanda del mercado laboral local, sino que deben leerse en relacidn con la carga
de trabajo doméstico y de cuidado no remunerado.

2.2. Oportunidades para mujeres migrantes

El enfoque de las capacidades de Nussbaum permite comprender los mecanismos a
través de los cuales pueden generarse oportunidades reales, la autora distingue
entre capacidades bdsicas, internas y combinadas: las bdsicas corresponden al
equipamiento innato de la persona; las internas son los estados desarrollados de la
persona que la hacen apta, por si misma, para ejercer una funcién; y las combinadas
son las capacidades internas sumadas a las condiciones materiales y sociales
externas que efectivamente permiten ejercerlas (Nussbaum, 2000). Esta
diferenciacion es importante para pensar las oportunidades de forma integral, una
persona puede tener desarrollada la capacidad interna para trabajar contar con
destrezas que podria emplear y aun asi carecer de la capacidad combinada porque
su entorno se lo impide. Nussbaum ilustra este punto con mujeres que, impulsadas
por la necesidad material, desean trabajar fuera del hogar y poseen destrezas que
podrian usar para ello, pero son impedidas por presiones familiares o religiosas
(Nussbaum, 2000), evidenciando que generar oportunidades no depende Unicamente
de la agencia individual, sino de que el entorno se transforme para hacerla efectiva.

Nussbaum incluye el trabajo dentro de su lista de capacidades humanas centrales,
en la capacidad de Afiliacion, sefiala que toda persona debe poder trabajar como ser
humano, ejerciendo la razén prdctica y estableciendo relaciones de reconocimiento
mutuo con otras personas trabajadoras, y el derecho a poseer propiedad y a buscar
empleo en igualdad de condiciones con los demds, no Unicamente de manera formal,
sino en términos de oportunidad real (Nussbaum, 2000).

Esta perspectiva permite comprender el caso de las mujeres migrantes, evidencia
que la ampliocién de sus oportunidades econdmicas no puede limitarse al
fortalecimiento de sus capacidades individuales, sino que requiere intervenir también
sobre las condiciones del entorno que determinan la posibilidad real de su desarrollo.
En este sentido, el presente diagndstico permite aproximarse a la realidad estructural
que enfrentan las mujeres migrantes, con el propdsito de identificar, desde su vinculo
con el territorio, cudles son sus necesidades reales y a través de qué mecanismos es
posible fortalecer sus capacidades a partir de las condiciones concretas de su
entorno.
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3. Marco metodoldgico

3.1. Enfoque de investigacion

El presente estudio se desarrolla bajo un enfoque cualitativo, con este enfoque
también se estudian fendmenos de manera sistemdtica, sin embargo, en lugar de
comenzar con una teoria y luego "voltear" al mundo empirico para confirmar si esta
es apoyada por los datos y resultados, el investigador comienza el proceso
examinando los hechos en si, mientras se revisan estudios previos, para generar
resultados consistentes (Herndndez-Sampieri y Mendoza Torres, 2018).

El estudio tiene un disefio no experimental transversal descriptivo, busca indagar el
nivel o estado de una o mads variables en una poblacion (Herndndez-Sampieri y
Mendoza Torres, 2018) y tiene alcance descriptivo, permitiendo un acercamiento
sistematico al fendmeno antes de establecer relaciones causales entre variables. La
informacion se recolecta en un uUnico momento, con el propodsito de captar la
situacion actual de la poblacion objetivo para comprender las trayectorias laborales
y las barreras de acceso al empleo de las mujeres migrantes en el canton de La Cruz,
asi como caracterizar, desde su propia experiencia, las oportunidades econdémicas
del territorio y la oferta formativa disponible.

3.2. Recoleccion de los datos

La estrategia de muestreo utilizada fue de tipo no probabilistico, ya que la seleccion
de participantes no respondié a un proceso de aleatorizacidn, sino a la identificacion
de personas con caracteristicas relevantes para los objetivos de la investigacion.
Para los grupos focales, el criterio de seleccion fue ser mujer migrante, refugiada o
solicitante de refugio. Para las entrevistas semiestructuradas, la seleccidn se oriento
a informantes con un rol especifico de conocimiento sobre el tema.

La recoleccion de informacion se realizé mediante 2 entrevistas y 3 grupos focales.
Se desarrollaron dos grupos focales presenciales en las instalaciones de la
Municipalidad de La Cruz, esto pudo generar un sesgo al haberse realizado dentro
de las instalaciones de una institucion de la localidad. EI primer grupo tuvo la
participacion de ocho mujeres migrantes, el segundo grupo focal tuvo la
participacion de seis mujeres migrantes y el tercer grupo focal se desarrollé de forma
virtual con la participacion de 4 mujeres. En conjunto, las 3 sesiones reunieron a un
total de 18 participantes, con edades comprendidas entre los 24 y los 65 anos, todas
de nacionalidad nicaragtiense, las diferencias etarias permitieron tener una
diversidad de perspectivas, desde mujeres jovenes hasta mujeres adultas mayores
que tienen desafios y oportunidades distintas para en la insercién socioecondmica.
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Asi mismo, se realizaron dos entrevistas semiestructuradas una con representacion
de la municipalidad de La Cruz y una entrevista con una persona experta en atencion
a procesos migratorios. La combinacidn de perspectivas directas de las mujeres
migrantes en el centro y la mira institucional y de personas expertas permitié tener
un andlisis desde los dos niveles, tanto de quiénes migran y quiénes acompafiamiento
para integrarse a nivel local como de personas costarricenses que estdn involucradas
en los procesos de insercion y acompafamiento a personas migrantes.

3.3. Analisis de la informacion

El andlisis de la informacion se desarrolldé bajo la Iégica de un diagndstico, enfocado
en generar una primera caracterizacion sobre la situacion socioecondmica de las
mujeres migrantes en el cantén de La Cruz. Los grupos focales y las entrevistas
realizadas fueron transcritos y sistematizadas mediante el software de
reconocimiento de voz Whisper, lo que permitié contar con un registro textual fiel de
las intervenciones de las participantes para su posterior procesamiento. A partir de
las transcripciones, se elaboré un resumen de los hallazgos mds relevantes en una
matriz de Excel, organizado de acuerdo con las categorias de andlisis definidas en
funcidn de los objetivos especificos de la investigacion.

Para analizar la informacién obtenida se combinaron fuentes primarias (grupos
focales y entrevistas) y secundarias con la evidencia documental de fuentes
secundarias revisadas en el marco tedrico y contextual del estudio. Se aplicéd un
proceso de triangulacion de la informacidon que consiste en combinar distintas
fuentes de datos para el estudio de un mismo fendmeno, con el propdsito de
contrastar un conjunto de observaciones frente a otro y asi alcanzar mayor precision
en su interpretacion (Forni Grande, 2020), contrastando los hallazgos de ambos tipos
de fuentes con el propdsito de aumentar la validez de los resultados y de identificar
coincidencias y matices sobre la situacion socioecondmica del cantdn de La Cruz.

3.4. Limitaciones de la investigacion

El presente estudio presenta algunas limitaciones que conviene sefalar para la
correcta interpretacion de sus resultados. En primer lugar, la totalidad de las mujeres
migrantes que participaron en los grupos focales son de nacionalidad nicaragliiense,
lo cual responde a las caracteristicas propias del canton de La Cruz: se trata de un
territorio con una poblacidn relativamente reducida, ubicado en la zona fronteriza
con Nicaragua, donde este es el principal flujo migratorio presente. Si bien esta
caracteristica refleja la composicion real de la poblacion migrante del cantén,
también implica que los hallazgos del estudio no recogen la perspectiva de mujeres
migrantes de otras nacionalidades, lo que limita la posibilidad de identificar
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particularidoades asociadas a otros origenes migratorios o de establecer
comparaciones entre distintos colectivos.

Por otro lado, el estudio se desarrollé bajo un enfoque exclusivamente cualitativo, lo
que permitido una comprension profunda de las trayectorias laborales y las barreras
percibidas por las participantes, pero no posibilita cuantificar la magnitud del
fendmeno ni generalizar estadisticamente los hallazgos al conjunto de la poblacion
de mujeres migrantes del cantén. La incorporacién de un componente cuantitativo,
por ejemplo, una encuesta de caracterizacion socioecondmica habria permitido
complementar y dimensionar los hallazgos cualitativos.

4. Resultados del diagnéstico

4.1 Perfil socioeconomico y trayectoria laboral de las
mujeres migrantes

El cantdn de La Cruz se encuentra entre los territorios con mayores rezagos
socioecondmicos del pais. Las provincias costeras de Guanacaste, Puntarenas y
Limén presentan el mayor porcentaje de distritos con las condiciones mds
desfavorables del desarrollo social distrital, situacidn que se replica en el andlisis
cantonal y regional (Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdémica
[MIDEPLAN], 2024). Esta condicion se confirma también desde el enfoque del
desarrollo humano, pues La Cruz figura entre los diez cantones con menor desarrollo
humano del pais, junto con otros territorios fronterizos como Los Chiles, Guatuso y
Talamanca (Instituto Mixto de Ayuda Social [IMAS], 2024). Es en este contexto de
rezago estructural y fronterizo que debe comprenderse la trayectoria laboral de las
mujeres migrantes nicaragienses analizada a continuacion.

Por tanto, es importante detenerse en el estado de la trayectoria laboral de las
mujeres migrantes, pues esta no comienza en Costa Rica. Varias de las participantes
de los grupos focales relataron haber trabajaodo antes de migrar en actividades
textiles, agricolas o industriales, este dato resulta significativo porque muestra que,
para una parte de estas mujeres, insertarse laboralmente en Costa Rica no
representa una primera experiencia en el mercado de trabajo, sino que se podria leer
como un patron de continuidad en la insercion precarizada y de baja calificacion,
unicamente trasladado de un lado a otro de la frontera.

Una vez asentadas en el cantdn, la actividad econdmica de las mujeres migrantes se
despliega con pocas opciones como el trabajo agricola en cosechas de naranja y
café, recoleccion de frijoles, trabajo doméstico remunerado, crianza de animales de
traspatio (gallinas, pollos) que en ocasiones funcionan para el autoconsumo y venta,
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asi mismo, la siembra de granos bdsicos (maiz, frijol, yuca) para consumo y venta
familiar, y la elaboracion y venta ambulante de alimentos (pan, rosquillas, tamales,
nacatamales, tajadas, pinol). A esto se suma, para quienes cuentan con permiso
laboral debido asu condicidén de refugio, el empleo asalariado en el sector hotelero,
identificado de manera reiterada por ambas funcionarias entrevistadas como la
principal fuente de trabajo formal del cantén (ENTQ1, 2026; ENTQ2, 2026). El trabajo
doméstico remunerado que replica un patron para las mujeres migrantes
nicaraglienses en Costa Rica, cuyo rol en la provision de cuidados dentro de los
hogares costarricenses ha sido caracterizado como una verdadera cadena global de
cuidados sostenida en la desigualdad de género y de origen nacional (Carcedo et al.,
2011).

“En la temporada de naranja que se da en Santa Cecilia si he salido a trabajar a las
cosechas de naranja, y un tiempo estuve en la recoleccion de café también”.

(GF01, 2026)

Este perfil ocupacional confirma, en el terreno empirico, lo que la economia feminista
latinoamericana ha sefialado sobre la insercion desigual de hombres y mujeres en la
estructura productiva (Esquivel, 2012). Las mujeres migrantes no compiten en el
mismo terreno de oportunidades que el resto de la fuerza de trabajo, estas ocupan
un segmento especifico y acotado del mercado el de los cuidados, el servicio
domeéstico y la economia de subsistencia que la contabilidad econédmica convencional
tiende a invisibilizar por no transitar plenamente por el mercado formal (Rodriguez
Enriquez, 2012). Esta segmentacion se corresponde con un patron regional mds
amplioen América Latina, el trabajo doméstico remunerado contintia siendo una de
las principales vias de insercion laboral para mujeres migrantes, en un cruce de
desigualdades de género, clase, raza y territorio que perpetua condiciones de
informalidad, desproteccion y bajos salarios (Valenzuela y Scuro, 2020). En el caso
costarricense especificamente, este vinculo entre feminizacion de la migracion y
trabajo de cuidados ha sido leido como una forma de "descuido"” institucional hacia
quienes sostienen, mediante su trabajo remunerado y no remunerado, la
reproduccion social de otros hogares (Gatica Lopez, 2026)

Un hallazgo relevante de los grupos focales es el peso que tiene el trabajo de
subsistencia por cuenta propia, pues este no siempre es reconocido como “trabajo”
por quienes lo realizan. Al preguntarse directamente si habian tenido algun tipo
empleo, varias mujeres respondieron de forma negativa y solo nombran actividad
econdmica de sembrar, coser, criar animales cuando la pregunta se formuldé para
incluir el trabajo por cuenta propia o no reconocido formalmente (GFQ1, 2026; GF02,
2026). Esta subvaloracidn histérica del trabajo femenino es consistente con lo que
Rodriguez Enriquez (2012) documenta sobre la infravaloracion histérica del trabajo
femenino que no pasa por una relacion salarial formal y queda en evidencia que las
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mujeres lo han interiorizado, al considerar desde el discurso cotidiano esta brecha
entre “trabajo” y “ayuda econdmica”.

Respecto a la evolucion del perfil migrante en los ultimos ocho afios, las dos
funcionarias entrevistadas coinciden en sefialar como principal cambio institucional
la instalacion intermitente de una oficina de atencién a la poblacidon migrante
impulsada originalmente por la Organizacién Internacional de las Migraciones (OIM)
y posteriormente asumida, con discontinuidad presupuestaria, por la municipalidad
(ENTQ1, 2026; ENTQ2, 2026). Antes de su creacion, la llegada de personas migrantes
se procesaba de manera informal, sin ningun mecanismo de orientacion o registro.

Sin embargo, ninguna de las dos percibe un cambio drdstico en el perfil general de
la poblacion atendida, aunque una de ellas identifica una tendencia hacia una mayor
cualificacion educativa en una parte de las mujeres migrantes, quienes han logrado
acceder a estudios superiores gracias al apoyo de redes de cooperacion. Esta
cualificacion, no obstante, rara vez se traduce en permanencia en el cantén por la
escasez de oportunidades laborales calificadas que empuja a las con mayor
formacién hacia centros urbanos como San José region de La Bajura, de modo que
el perfil que finalmente se asienta en La Cruz tiende a ser el de menor calificacion
relativa, lo cual es consistente con el patron de brecha centro-periferia documentado
para el cantéon (Municipalidad de La Cruz, 2017; MIDEPLAN, 2024).

A esta selectividad se suma la circularidad fronteriza cotidiana descrito por una de
las funcionarias esta afirma que gran parte de las personas que llegan al cantén no
se asientan, sino que ingresan en la manana a comercializar productos y regresan a
Nicaragua en la tarde en la tarde una vez vendida su mercancia generalmente sin
ningun tipo de permiso migratorio (ENTQ2, 2026). Por su parte, quienes permanecen
de forma mds estable son, en su mayoria, mujeres con arraigo familiar previo
parejas, hijos nacidos en el pais o que llegaron durante la nifiez junto con sus madres,
como fue el caso de varias participantes de los grupos focales que llevan entre 16 y
mds de 50 afos residiendo en Costa Rica.

En sintesis, el perfil socioecondmico de las mujeres migrantes en La Cruz se
caracteriza por una insercion laboral segmentada, de baja formalizacién y alta
rotacion entre actividades, en la que la agricultura estacional, el servicio doméstico,
la costura y la venta informal de alimentos operan como estrategias de generacion
de ingresos complementarias mds que como trayectorias de desarrollo profesional
sostenido (Ferndndez-Ferndndez et al., 2024). Como se desarrolla en el siguiente
apartado, esta configuracion no puede explicarse unicamente por las condiciones de
oferta y demanda del mercado laboral local, sino que estd mediada por barreras
estructurales de tipo migratorio, territorial y de género (Mena Gémez et al., 2025).
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42 Barreras de acceso al empleo formal y al
emprendimiento

Tanto las entrevistas institucionales como los grupos focales convergen en identificar
la irregularidad migratoria como la barrera mds determinante para el acceso al
empleo formal. Sin un estatus migratorio regularizado, la contratacion por parte de
empresas resulta inviable, quedando el trabajo doméstico en hogares particulares
como una de las pocas vias de insercion disponibles. Estas condiciones limitan el tipo
de empleo al que pueden aspirar las mujeres migrantes, también las expone a
relaciones laborales sin garantias. En ese sentido, varias participantes describieron
trabajos pagados "por el dia", sin aseguramiento en la Caja Costarricense de Seguro
Social, ni cumplimiento de otras obligaciones laborales, particularmente en la
agricultura y el trabajo doméstico.

El costo econdmico y administrativo de la regularizacion migratoria constituye, en si
mismo, una barrera de primer orden. Las participantes describieron con detalle el
peso que representa la renovacion periddica de la cédula de residencia con costos,
que oscilan entre 125 ddlares y montos que, en el caso de trdmites de naturalizacion
o apostillado de documentos en Nicaragua, pueden superar 1425 ddlares, sumado a
los gastos de transporte hasta Liberia, donde se concentran los tramites. Una
participante relaté haber invertido todos sus ahorros de una actividad de venta de
ropa en un proceso de naturalizacion que sigue sin resolucion, quedando sin capital
de trabajo y sin certeza sobre el resultado del tramite (GF@1,2026). Se debe tomar en
cuenta que esta situacion no es excepcional: la poblacidon migrante en la region
presenta de forma sistemadtica un menor bienestar financiero que la poblacion no
migrante, brecha que se explica en buena medida por las barreras administrativas y
de documentacion que condicionan su acceso a productos financieros bdsicos (CAF,
2024).

“Uno emprende con lo poquito que tiene. No tenemos eso una seguridad financiera
o préstamo accesible. Acd todas las mujeres inmigrantes no tenemos eso”

(GF@1, 2026)

Un segundo bloque de barreras, entrelazado al anterior, es el conjunto de requisitos
administrativos y sanitarios exigidos para formalizar un emprendimiento como lo son,
patentes municipales, permiso del Ministerio de Salud, infraestructura con
especificaciones que muchas participantes no pueden costear (mesas de acero
inoxidable, paredes lisas de cemento), y el carné de manipulacion de alimentos. Como
sefiald una de las funcionarias entrevistadas, cuando el Ministerio de Salud y la
municipalidad cobran cada parte del tramite, la actividad deja de ser rentable para
muchas vendedoras formales, que optan por vender “a escondidas” o “camufladas”,
asumiendo el riesgo de decomiso de su mercaderia (ENT@1,2026).
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A estas exigencias regulatorias se suma una barrera educativa creciente, varias
participantes sefialaron que los requisitos minimos de escolaridad para acceder
tanto a empleos de baja calificacién como programas de capacitacion del Instituto
Nacional de aprendizaje (INA) han aumentado progresivamente, pasando de exigir
tercer afo de colegio a exigir bachillerato completo, e incluso sexto grado de primaria
para labores de limpieza. Para mujeres que migraron en la nifiez o adolescencia sin
completar la educacion formal, este requisito representa un obstdculo dificil de
superar en la adultez, agravado por el costo de los exdmenes de educacion abierta
alrededor de 8 mil colones por materia y del tramite del titulo.

“Le dicen a uno de que, si no tiene un documento legal acd en el pais, no le dan
trabajo. Y ya teniendo uno el documento legal, lo que le piden es escolaridad.”

(GF02, 2026)

El acceso al crédito y al financiamiento constituye una barrera critica para el
emprendimiento. Las participantes describieron un doble obstdculo, las entidades
financieras exigen garantias (propiedad, vehiculo, ingresos demostrables) con las que
rara vez cuentan las mujeres migrantes de bajos recursos; por otro, la prdactica de
fiar la mercaderia a la clientela local, una estrategia de fidelizacion casi obligada en
economias locales de escasa liquidez inmoviliza el capital de trabajo de las
vendedoras. Este patrén coincide con lo documentado para mujeres emprendedoras
en Centroamérica, cuyo acceso al financiamiento formal se ve limitado precisamente
por la combinacidn de ingresos inestables, ausencia de historial crediticio o garantias,
y la sobrecarga de trabajo de cuidado no remunerado, factores que en conjunto
restringen su autonomia econdmica (ONU Mujeres, 2026). Esto hace que muchos
pequefos negocios resulten, en la prdctica, insostenibles, pese a haber accedido a
ellos, por la combinacién de deudas incobrables, costos de materiales y competencia
de productos importados de bajo costo.

Estas barreras no pueden atribuirse unicamente a las condiciones de oferta y
demanda del mercado laboral local, tal como advierte el marco tedrico de la
economia feminista la exclusion de las mujeres migrantes del empleo formal y del
emprendimiento sostenible resulta de la interseccion entre un régimen migratorio
restrictivo y costoso, una estructura productiva territorial limitada, y una arquitectura
institucional (tributaria, sanitaria, financiera) que no fue disefiada considerando las
condiciones reales de la poblacién migrante de bajos recursos (Rodriguez Enriquez,
2012). Como se desarrolla en el siguiente apartado, esta interseccion se agrava de
forma particular cuando se afiade la variable del cuidado.
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4.3 Responsabilidades de cuido y su relacion con la
inserciéon economica

A nivel nacional, la sobrecarga de cuidados, también observada en las mujeres
migrantes en La Cruz, es una desigualdad estructural mdas amplia, la Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo 2022 muestra que las mujeres costarricenses dedican
en promedio 32 horas semanales al trabajo doméstico y de cuidado no remunerado,
frente a apenas 16 horas de los hombres, una brecha que se ha mantenido
practicamente invariable en los ultimos afos (Instituto Nacional de Estadistica y
Censos [INEC], 2022). Esta desigualdad ha sido reconocida formalmente por el
Estado costarricense a través de la Politica Nacional de Cuidados 2021-2031, que
busca articular una respuesta institucional al problema, aunque su implementacion
efectiva en territorios rurales y fronterizos como La Cruz sigue siendo limitada
(Instituto Mixto de Ayuda Social y Ministerio de Desarrollo Humano e Inclusién Social,
2021).

Este diagnodstico confirma, con evidencia empirica directa, uno de los planteamientos
centrales del marco tedrico, que la carga de los cuidados no remunerado condiciona
de forma determinante la disponibilidad de tiempo de las mujeres migrantes para el
trabajo remunerado, y esta condicion rara vez es reconocida como una restriccion
estructural en el disefio de la politica publica local (Rodriguez Enriquez, 2015). Para
las mujeres migrantes nicaraglenses en particular, esta sobrecarga se agrava por
su condicion migratoria, ya que la ausencia de una red de apoyo institucional las
obliga a resolver el cuidado exclusivamente dentro del dmbito familiar, en lo que ha
sido descrito como una "solucion inmediata" y precaria frente a una crisis de
cuidados no resuelta por el Estado (Ferndndez-Ferndndez, 2021).

También puede comprenderse desde el enfoque de las capacidades de Nussbaum
(2000), quien sefala el derecho de toda persona a buscar empleo en igualdad de
condiciones con los demds. En el caso de las mujeres migrantes de La Cruz, la
ausencia de una oferta de cuido accesible constituye precisamente el tipo de
condicion externa que, segun Nussbaum, puede impedir que una persona ejerza una
capacidad que posee (Nussbaum,2000).

En ese sentido, la ausencia de infraestructura de cuido accesible en las comunidades
rurales del cantén particularmente en Santa Elena y Santa Cecilia fue sefialada de
manera reiterada como el principal obstdculo para que las mujeres con hijos e hijas
pequefos puedan optar por un empleo fuera del hogar. Las participantes explicaron
que, aunque existen Centros de Educacion y Nutricion (CEN-CINAI) en localidades
cercanas, la distancia y el costo del transporte diario para llevar a los nifios y nifias
hasta esos centros absorberia la totalidad de su salario. Ambas funcionarias
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entrevistadas confirman este vacio institucional, no existe oferta de cuido infantil en
Santa Elena, y el acceso a los cupos disponibles en La Cruz estd condicionado a una
valoracién socioecondmica del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) que, a su vez,
exige que las solicitantes cuenten con documentacién migratoria al dia.

“Por lo mismo, por lo que no hay trabajo, si econdmicamente uno no estd muy bieny
los pagos son pocos, se iria todo en pasajes para llevar a los nifios desde el pueblo
de nosotros hasta el CEN, y de regreso no es algo viable.”

(GF01, 2026)

Este hallazgo puede leerse en clave de lo que Rodriguez Enriquez (2012) denomina,
recuperando a Amartya Sen, los "conflictos cooperativos” al interior del hogar, la
disponibilidad de tiempo de las mujeres para el trabajo remunerado no depende
unicamente de su voluntad o capacidad individual, sino de una division sexual del
trabajo doméstico que las coloca, de manera generalizada, como responsables casi
exclusivas del cuidado de hijos, hijas, nietos y, en varios casos relatados en los grupos
focales, de personas adultas mayores o con necesidades de salud especificas.
Ninguna de las participantes de los tres grupos focales mencioné una distribucion
compartida de estas tareas con sus parejas; por el contrario, varias explicaron que
su propia madre, ya adulta mayor, tampoco podia asumir el cuido de sus hijos, lo que
estrecha aun mds el margen de maniobra.

La estrategia predominante que emerge de los testimonios no es la busqueda de
empleo fuera del hogar, sino la generacion de ingresos compatible con la
permanencia fisica en el hogar o en su entorno inmediato, la venta ambulante de
alimentos elaborados en casa, la costura por encargo, la crionza de animales de
traspatio y la agricultura de subsistencia comparten, precisamente, la caracteristica
de permitir que el cuido de los hijos e hijas y la generacion de ingresos ocurran de
manera simultdnea, aunque a costa de una intensificacion del trabajo total de las
mujeres. Una participante propuso de manera explicita organizar turnos rotativos
entre varias mujeres para compartir un local de venta en La Cruz, argumentando que
esta modalidad permitiria generar ingresos sin tener que dejar de "ver a los hijos" ni
pagar a un tercero para cuidarlos, y sin comprometerse a un alquiler diario que no
siempre seria rentable (GFQ1, 2026)

El testimonio de una de las funcionarias entrevistadas afiade una dimensidn
institucional a este hallazgo ya que, en su experiencia, la ausencia de una oferta
articulada de cuido infantil y no la falta de voluntad de las mujeres explica en buena
medida por qué muchas de ellas no participan en capacitaciones o procesos de
acompafiamiento para el emprendimiento, aun cuando son convocadas de manera
activa (ENT@2 2026). La funcionaria concluye, de forma explicita, que sin resolver el
cuido de los hijos e hijas no serd posible "sacar a esas mujeres a trabajar”, lo que

27



constituye un reconocimiento institucional, aunque aislado de la centralidad del cuido
en cualquier estrategia de insercion econdmica.

4.4 Capacidades, saberes y potencial productivo no
aprovechado

A nivel regional, la concentracion de las mujeres migrantes en actividades de
autoempleo informal es una manifestacion local de un patrén estructural. La
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) estima que las mujeres representan una
alta proporcion del empleo informal urbano en el mundo, una tendencia que se
agudiza entre migrantes y otros grupos con menor acceso a oportunidades laborales
formales (OIT, 2022) a lo que se suma una brecha digital de género que persiste en
el uso mds avanzado de las tecnologias con fines productivos o de emprendimiento,
particularmente entre mujeres de zonas rurales con menor escolaridad (MICITT y
CICOM-UCR, 2017).

La evidencia recopilada en las entrevistas y grupos focales indica que las
participantes poseen una diversidad de conocimientos, habilidades y experiencias
productivas que, en gran medida, permanecen subutilizadas. Los hallazgos muestran
la existencia de un potencial econdmico limitado por barreras estructurales de
acceso al empleo formal, restricciones para el desarrollo de emprendimientos y una
escasa articulacion entre dichos saberes y las oportunidades disponibles en el
territorio.

Uno de los principales dmbitos en los que se concentran estas capacidades es la
elaboracion de alimentos. La mayoria de las mujeres que participd en los grupos
focales manifesto tener experiencia en la preparacion y comercializacion de distintos
productos, entre ellos tortillas, pan, reposteria, carne asada y comidas preparadas,
actividades que varias de ellas han desarrollado de manera intermitente como
estrategiao de generacion de ingresos para el hogar. En algunos casos, estas
experiencias se complementan con formacion especifica, como la certificacion en
manipulacion de alimentos otorgada por el Ministerio de Salud o experiencia laboral
previa en restaurantes, lo que representa una base importante para el sector
gastronomico o turistico.

Un aspecto particularmente relevante es que parte de estos conocimientos estd
asociado a la preparacion de alimentos tradicionales nicaraglienses, como
nacatamales o bufuelos, cuya elaboracidon es poco comun entre la poblacién
costarricense. Este tipo de emprendimientos se inscribe como “economia étnica” o
“mercado de la nostalgia” negocios que surgen de la demanda de productos
culturales propios del pais de origen y que constituyen, para la poblacion migrante,
una via de autoempleo basada en el capital cultural que trae consigo (Solé y Parella,
2005). Ademds de constituir una alternativa de autoempleo, estos productos
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representan una oportunidad para atender nichos de mercado poco desarrollados y
diversificar la oferta gastrondmica del cantéon mediante la incorporacion de
conocimientos culinarios propios de la poblacion migrante.

Las mujeres también cuentan con experiencias vinculadas a otras actividades
productivas, entre ellas la costura, el bordado y la confeccion de prendas, asi como
conocimientos sobre el uso de maquinaria utilizada para la elaboracion de alimentos
y procesos de manufactura artesanal. Estas competencias técnicas reflejan
trayectorias laborales previas que podrian ser aprovechadas en iniciativas
productivas de mayor escala o en procesos de capacitacion especializada.

Otro activo importante identificado corresponde a las redes sociales y comerciales
construidas por las propias mujeres. Varias participantes sefialaron que el éxito de
sus pequeios emprendimientos ha dependido, en gran medida, de las relaciones de
confianza establecidas con habitantes del canton, quienes constituyen su principal
clientela, e incluso cuentan en algunos casos con proveedores en Nicaragua que les
facilitan el abastecimiento de mercancias a bajo costo (GF02, 2026). Esta centralidad
de las redes sociales coincide con hallazgos de estudios recientes sobre
emprendimiento migrante, que identifican el capital social como uno de los factores
mds asociados a la permanencia y crecimiento de los pequefios negocios de
personas migrantes, por encima incluso del acceso a financiamiento formal (Calle
Garcia, 2026). Por ejemplo, una participante comenté: “yo, pues, yo emigro como
siempre a Nicaragua, a, a emprender, para venir a emprender acd, trabajo como
vendiendo ropa, lo que todas las compafieras de acd del pueblo y de otras me
encargan, pues, yo salgo a hacer.” (GFQ1, 2026).

Aunque el nivel educativo de la mayoria de las participantes es limitado, ello no
implica una ausencia de competencias digitales bdsicas. Las mujeres manifestaron
utilizar de forma cotidiana teléfonos inteligentes, aplicaciones de mensajeria vy
videollomadas, redes sociales e internet para comunicarse con familiares, promover
ventas o mantener contacto con clientes. Si bien estas habilidades aun son
elementales, constituyen una base sobre la cual podrian desarrollarse procesos de
formacidén orientados al comercio digital y al fortalecimiento de emprendimientos.

De manera transversal, los grupos focales también evidenciaron una alta disposicidn
para aprender y fortalecer sus capacidades productivas. Las participantes
expresaron interés en acceder a procesos de formacion que les permitan mejorar
sus condiciones de insercion laboral o consolidar actividades econdmicas propias, lo
que sugiere que la principal limitacion no reside en la falta de motivacion, sino en las
restricciones de acceso a oportunidades de capacitacion pertinentes y sostenidas.

No obstante, un hallazgo significativo es que una parte importante de estas
capacidades permanece invisibilizada incluso para las propias mujeres. Como se
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menciond en la descripcion del perfil econdmico, durante los grupos focales, la
mayoria afirmd inicialmente no tener trabajo; indicando que eran sus esposos
quienes sostenian econdmicamente el hogar. Sin embargo, conforme avanzd la
conversacion, se identificd que casi todas desarrollaban alguna actividad econdmica,
ya fuera mediante la elaboracidn y venta de alimentos, actividades agricolas
familiares, comercio informal, prestacion ocasional de servicios, o en algunos casos,
incluso se identifico que contribuian de forma similar al mismo emprendimiento o
unidad productiva de sus esposos. Esto coincide con lo documentado en la literatura
sobre mercados laborales rurales, las labores familiares no remuneradas y los
pequefios emprendimientos feminizados, al no ser declarados ni detectados por la
métrica oficial del empleo, terminan engrosando artificialmente las cifras de
inactividad femenina (Rodriguez Garcés, 2019)

Esta diferencia en la forma de reconocer el trabajo refleja la persistencia de una
division sexual del trabajo que trasciende la distribucion de las tareas domésticas y
condiciona la valoracién social de las actividades econdmicas realizadas por las
mujeres. En términos de la economia feminista, esta invisibilizacidon constituye una
manifestacion adicional de la desvalorizacion histdrica del trabajo femenino descrita
por autoras como Rodriguez Enriquez (2012) o Rodriguez Garcés (2019), en la medida
en que numerosas actividades generadoras de ingresos continuan siendo percibidas
como una extension de las responsabilidades domésticas y no como trabajo
productivo.

Asimismo, también pueden entenderse desde el enfoque de las capacidades de
Nussbaum (2000), que distingue entre capacidades internas los estados
desarrollados de la persona que la hacen apta. Las mujeres migrantes de La Cruz
cuentan con capacidades, saben elaborar alimentos, coser, gestionar redes
comerciales y utilizar herramientas digitales bdsicas. Sin embargo, la persistencia de
barreras estructurales, administrativas y de reconocimiento social impide que estas
capacidades se traduzcan en capacidades combinadas, es decir, en oportunidades
econdmicas efectivamente ejercibles. Esto confirma el planteamiento de Nussbaum
de que la ampliacion de oportunidades no depende unicamente de la agencia
individual, sino de que el entorno se transforme para hacerla posible.

En este sentido, es importante también sefialar que algunas de las participantes son
en mayor o menor medida conscientes de estas desigualdades. Este es
especialmente el caso para quienes han participado en talleres sobre tematicas de
género facilitados por el Instituto de las Mujeres (INAMU), como una participante que
menciond que “Yo soy una de esas que me gusta mi propio dinero, me compro lo que
yo quiero, jverdad? Eh, no me gusta estar alli encima del marido, ¢verdad? Pero, este,
si, me gustaria salir adelante.” (GFQ1, 2026).
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4.5 Oportunidades econémicas y sectores con potencial en
el territorio

La Cruz es uno de los cantones de Costa Rica con mds bajos niveles de desarrollo
econdmico y humano, ubicdndose en el puesto 80 de 82 del Indice de Competitividad
Cantonal (ICN) 2025 (CPC, sf.). De acuerdo con los datos del ICN, solo el 33.1% de la
poblacidon entre 25 a 34 afos en el canton cuenta con la secundaria completa.
Ademds, el PIB per cdpita del cantdn es el tercero mds bajo del pais, el desempleo
es del 13%, y solo hay 5.6 mujeres con empleo por cada 10 hombres.

De acuerdo con datos del XI Censo Nacional de Poblacion del INEC (2023), el sector
que concentra el mayor volumen de poblacidon ocupada en el cantén en la actualidad
es el comercio, desplazando a un segundo puesto al sector de agricultura y pesca,
que anteriormente fue el principal sector econdmico. Este cambio se relaciona con el
proceso de expansion de las actividades turisticas y de servicios experimentado por
el canton durante las ultimas décadas.

Un punto de inflexion importante fue la apertura del complejo turistico Dreams Las
Mareas en 2015, proyecto que implicé una inversion de aproximadamente US$125
millones y que, de acuerdo con la Presidencia de la Republica (2015), generaria 600
empleos directos, la mitad de ellos para personas de la region Chorotega. La
importancia de esta inversion para el mercado laboral local también se refleja en
acciones posteriores de la Municipalidad de La Cruz, que reportd la realizacion de
ferias de empleo orientadas, entre otras necesidades, a facilitar la contratacion de
mano de obra para el hotel (Municipalidad de La Cruz, 2021). Asimismo, este cambio
es consistente con lo mostrado por los datos del Banco Central de Costa Rica, los
cuales permiten observar que las actividodes de alojamiento representan
actualmente alrededor del 21 % del PIB cantonal, mientras que el comercio aporta
un 11 %, evidenciando el peso que han adquirido las actividades vinculadas al turismo
y los servicios dentro de la estructura productiva local (Grafico 1).
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Grdfico 1. Contribucion al PIB cantonal de principales actividades econémicas
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Fuente: Elaboracidn propia con datos del BCCR (2026)

Los actores clave entrevistados coincidieron en que el turismo constituye la principal
actividad econdmica identificada con potencial para la generacidon de empleo formal.
Tanto la Oficina de Apoyo a la Persona Migrante como la Vicealcaldia sefialaron que
el desarrollo hotelero en el cantén y en las zonas costeras cercanas representa una
de las principales fuentes de empleo asalariado de la regidn. En particular, se destaco
la presencia del complejo turistico referenciado previomente, que consideran es “Uno
de los hoteles mds grandes de aqui de la zona. Esa es la principal fuente de trabajo
acd, que lo habian cerrado por un afo, pero estdn ahorita en agosto y lo van a volver
otra vez a aperturar” (ENTQ1, 2026).

Sin embargo, la existencia de estas oportunidades no garantiza, por si misma, el
acceso de esta poblacion a empleos de calidad ni la consolidacion de iniciativas
productivas propias. Por el contrario, la evidencia sugiere que las posibilidades de
aprovechamiento de estos sectores se encuentran condicionadas por las barreras
analizadas en apartados anteriores, entre ellas la irregularidad migratoria, las
responsabilidades de cuidado, las limitaciones de movilidad y las dificultades para
acceder a procesos de capacitacion.

Una posibilidad mencionada en este dmbito fue la de fortalecer la articulacion con
organizaciones locales como la Asociacion Cdmara de Turismo de La Cruz (ASCATUR),
lo que podria ampliar las oportunidades de contratacion para mujeres migrantes en
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ocupaciones relacionadas con hoteleria, limpieza, atencidén al cliente, cocina y
servicios generales (ENTQ1, 2026).

No obstante, las propias participantes de los grupos focales sefialaron que el acceso
a estos puestos de trabajo continua siendo limitado. Ademds de los requisitos
administrativos y educativos exigidos por muchas empresas, las responsabilidades
de cuidado dificultan la adaptacion a jornadas rotativas o extensas, caracteristicas
frecuentes en el sector turistico (GF@2, 2026). En consecuencia, aunque este
constituye el principal mercado laboral formal del territorio, su capacidad para
absorber mano de obra femenina migrante depende de que se puedan establecer
acuerdos o estrategias que permitan mitigar las barreras de acceso previamente
identificadas.

Por su parte, la agricultura continua siendo otra de las principales fuentes de trabajo
para la poblacion migrante del cantdén. Las participantes mencionaron la recoleccién
de naranja, café y pifia como actividades de contratacion temporal, asi como otras
labores agricolas desarrolladas junto a sus familias (GFQ1, 2026). Si bien estos
trabajos representan una fuente importante de ingresos para numerosos hogares,
se caracterizan por una marcada estacionalidad y por condiciones laborales que
ofrecen escasas posibilidades de estabilidad econdmica, lo que limita su capacidad
para constituirse en una estrategia sostenible de insercion laboral.

De manera complementaria, las entrevistas y grupos focales identificaron diversas
oportunidades para el fortalecimiento de emprendimientos de pequefia escala,
particularmente en actividades relacionadas con la elaboracion de alimentos. La
venta de comida tipica nicaraglense fue sefialada de forma consistente como una
actividad con demanda creciente dentro del cantdn, especialmente productos como
nacatamales, tajadas, rosquillas y otros alimentos tradicionales. Este hallazgo resulta
consistente con las capacidades productivas identificadas en las participantes y
evidencia la existencia de nichos de mercado que podrian fortalecerse mediante
procesos de formalizacidn, capacitacion y acceso a financiamiento.

En esta misma linea, la elaboracién artesanal de pan y reposteria aparece como otra
alternativa con potencial de crecimiento. Varias mujeres ya desarrollan estas
actividades de forma informal y algunas instituciones locales reconocen que existe
demanda tanto en el distrito central de La Cruz como en comunidades cercanas
como Santa Cecilia. La posibilidad de agregar valor a estos productos mediante
procesos de comercializacion mds estables representa una oportunidad para
incrementar los ingresos de los hogares sin requerir procesos complejos de
reconversion laboral, como lo mencioné una participante, que afirmo que “Si, yo hago
pan, pero por como, por la platita no puede uno puede comprarse un horno. Yo tengo
un hornito de barro ahi de horno, si.” (GFQ1, 2026).
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Los grupos focales también permitieron identificar iniciativas econdmicas de menor
escala que responden a necesidades especificas de las comunidades, como
pequefios molinos para la molienda de maiz y pinol, concebidos como negocios
familiares complementarios. Aunque este tipo de emprendimientos posee un alcance
mds reducido, evidencia la capacidad de las mujeres para identificar oportunidades
econdmicas a partir de las dindmicas de consumo locales.

Finalmente, tanto la Vicealcaldio como algunas participantes mencionaron la
posibilidad de que futuras inversiones industriales, particularmente en el sector textil,
generen nuevas oportunidades de empleo para mujeres migrantes. Esta expectativa
se fundamenta en la experiencia previa que muchas mujeres nicaraglienses poseen
en maquilas y procesos de manufactura. Esta posibilidad corresponde
mayoritariamente a un escenario prospectivo mds que a una oportunidad inmediata,
sin embargo, posiciona la existencia de un capital humano existente en el territorio,
cuya experiencia laboral podria ser aprovechada en caso de desarrollarse nuevas
actividades industriales en el cantéon. Esto podria plantearse como una posible
estrategia de incidencia por parte de las autoridades locales ante el gobierno central
para promover el desarrollo econdmico de la zona.

La evidencia empirica permite concluir que las oportunidades econdmicas existentes
en La Cruz presentan un importante potencial para favorecer la insercion
socioecondmica de las mujeres migrantes. Dicho potencial depende principalmente
de la capacidad institucional para reducir las barreras que actualmente limitan el
acceso de esta poblacién a los sectores ya presentes en el territorio.

4.6 Oferta formativa existente y brechas de capacitacion

Las entrevistas realizadas y la informacion obtenida en los grupos focales muestran
que el cantén de La Cruz dispone de una oferta relativamente diversa de programas
de formacién dirigidos al fortalecimiento de capacidades laborales y productivas.
Instituciones publicas, organizaciones de la sociedad civil y organismos de
cooperacion internacional desarrollan periédicamente cursos y talleres orientados a
mejorar la empleabilidad, promover el emprendimiento y fortalecer el ejercicio de
derechos. Sin embargo, la evidencia también indica que la existencia de esta oferta
no se traduce automdticamente en oportunidades efectivas de capacitacion para las
mujeres migrantes, debido a la persistencia de multiples barreras de acceso.

El Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) constituye la principal institucion de
formacién técnica identificada durante el estudio. De acuerdo con la informacion
proporcionada por la Oficina de Apoyo a la Persona Migrante, el instituto ofrece
cursos relacionados con manipulacién de alimentos, servicio al cliente, atencidn en
hoteleria y otras dreas vinculadas con la actividad econdmica del cantén. No
obstante, la mayoria de estos programas exige como requisito minimo la aprobacion
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del sexto grado de educacién primaria, condicidn que excluye a una parte importante
de las mujeres migrantes participantes, quienes presentan trayectorias educativas
interrumpidas o dificultades para certificar formalmente sus estudios realizados en
Nicaragua.

Los grupos focales evidenciaron que esta limitacion no responde unicamente al nivel
educativo alcanzado, sino también a obstdculos administrativos y econdmicos
asociados con la convalidacion de estudios, la obtencion de documentos y el costo
que implica completar procesos educativos pendientes. Como resultado, los
requisitos formales terminan restringiendo el acceso precisamente de quienes
enfrentan mayores condiciones de vulnerabilidad laboral.

Esto también puede verse reflejado en las estadisticas mismas del INA. De acuerdo
con el informe de ejecucion de 2025 (INA, 2026), “El INA cuenta con la Politica de
Atencidn a la Poblacion en Desventaja Social” que busca priorizar la atencion a grupos
poblacionales vulnerables, incluyendo de forma explicita a adolescentes
embarazadas o madres, mujeres en condicidn de pobreza y personas migrantes,
entre otros. Sin embargo, durante 2025, del total de personas atendidas, solo 11% no
habian completado la secundaria, 4.8% fueron migrantes y solo 30% pertenecian a
alguna de las poblaciones priorizadas.

Tabla 1. Perfil de poblacién atendida por INA en 2025

. e Poblacién atendida
Caracteristica

Total %
Sexo
Hombres 40,291 42%
Mujeres 55,414 58%
Escolaridad
Ninguno 175 0.2%
Primaria incompleta 1,602 1.7%
Primaria completa 8,729 9.0%
Secundaria incompleta 20,748 21.5%
Secundaria completa 37,427 38.7%
Superior 27,953.0 28.9%
No especificado 49 0.05%
Provincia de residencia
Alajuela 22,170 23%
San José 21,992 23%
Puntarenas 13,390 14%
Guanacaste 12,074 12%
Limon 10,656 11%
Heredia 8,294 9%
Cartago 8,107 8%

Fuente: Elaboracién propia con datos de INA (2026)
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En general, la poblaciéon atendida por el INA presenta un perfil que difiere del de la
poblacidn nacional tanto en términos territoriales, como de sexo, condicidn
migratoria y escolaridad (ver tabla 1). Por un lado, se observa una mayor
participacion relativa de mujeres, quienes representan el 58% de las personas
atendidas, frente al 50,4% que representan en la poblacién nacional. Asimismo,
Guanacaste concentra el 12% de las personas atendidas por el INA, pese a
representar aproximadamente el 8% de la poblacion del pais. Esta diferencia es
particularmente marcada en el cantdn de La Cruz: mientras que su poblacién
representa alrededor del 0,54% de la poblacion nacional, las personas residentes en
el cantdn constituyeron el 2,06% del total de personas atendidas por el INA en 2025
(INEC, 2025; INA, 2026).

En contraste, la poblacidon atendida presenta una clara subrepresentacion de las
personas con menores niveles de escolaridad (ver grdfico 2). Mientras que alrededor
del 34% de la poblacién nacional tiene primaria completa o incompleta, esta
proporcion es de apenas 10,7% entre las personas atendidas por el INA. Asimismo,
las personas sin ningun nivel de instruccion representan aproximadamente el 9% de
la poblacién nacional, pero apenas el 0,2% de la poblacion atendida. En sentido
contrario, las personas con secundaria completa o educacion superior representan
el 67,6% de la poblacion atendida por el INA, frente a aproximadamente el 38% de la
poblacién nacional. De forma similar, los datos poblacionales de 2025 se indica que
9.2% de la poblacidn costarricense es migrante, en comparacion al 4.8% de personas
migrantes atendidas por el INA ese afio (INEC, 2025; INA, 2026).

Grafico 2. Poblacion nacional vs poblacion atendida por INA segun nivel de
escolaridad
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De este modo, se evidencia que los esfuerzos realizados por el INA por tener en
consideracion la situacion de desventaja en que estas personas se encuentran, no
han sido suficientes para alcanzar una cobertura que compense las barreras de
acceso asociadas a las responsabilidades de cuidado, la disponibilidad de tiempo, el
transporte y la insercion laboral precaria. Si bien existe una participacién alta tanto
del canton de La Cruz, como de las mujeres en relacion a los hombres, las barreras
de exclusion relacionadas a la escolaridad y la condicidn migratoria continuan
dificultando el acceso a estos espacios. Ademds, es importante mencionar que estos
resultados ya incluyen esfuerzos de coordinacion interinstitucional con instancias
como el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) y el Instituto Nacional de las Mujeres
(INAMU) (INA, 2026).

Las participantes de los grupos focales también sefalaron la existencia de cursos
impulsados por instituciones como el IMAS, Ayuda en Accion, Fundacion Mujer y otras
organizaciones sobre manipulaciéon de alimentos, servicio al cliente, legislacion
laboral, empleabilidad, emprendimiento y fortalecimiento de capacidades
personales; procesos formativos relacionados con derechos de las mujeres,
prevencion de la violencia y crianza respetuosa, impartidos por el Instituto Nacional
de las Mujeres (INAMU); y talleres técnicos sobre produccion agricola, elaboracién de
abonos orgdnicos, horticultura, plomeria y pintura desarrollados por otras
organizaciones.

Aunque las mujeres valoran positivamente estas iniciativas y muchas de ellas han
participado en diversos procesos de capacitacion, los grupos focales reflejan una
percepcion recurrente de discontinuidad y cobertura limitada, como sefialé una de
las participantes, quien comentd que “me gustaria un poco de lo que es informatica,
que ahora es tan importante, lo piden para todo, y aunque lo dan en el IMAS, siempre
son cupos limitados, cuando uno va, ya no hay, ya no hay, ya no puede.” (GF02, 2026).
Otras expresaron la percepcion de que el acceso a determinados programas no
siempre responde a criterios transparentes. Independientemente de la precisidon de
estas percepciones, el resultado es una sensacion de incertidumbre respecto a las
posibilidades reales de acceder a oportunidades formativas.

Otro hallazgo relevante es que las modalidades de ensefianza no siempre responden
a las condiciones de vida de las participantes. Las mujeres manifestaron preferir la
formacién presencial para el aprendizaje de oficios prdcticos, particularmente en
dreas como costura, cocina o reposteria, donde consideran indispensable el
acompafamiento directo durante el proceso de aprendizaje. En contraste, mostraron
mayor disposicion hacia modalidades virtuales cuando se trata de contenidos
teodricos, legislacion laboral, emprendimiento o derechos humanos. Sin embargo, esta
alternativa también enfrenta limitaciones derivadas de la conectividad. Las
participantes residentes en comunidades rurales sefialaron que la cobertura de
internet continua siendo deficiente, lo que dificulta el seguimiento de cursos virtuales,

37



aun cuando algunas familias han logrado mejorar su acceso mediante antenas
inaldmbricas o servicios satelitales.

En contraste, de acuerdo con el INA (2026), el 26.7 % de los cursos se desarrolla de
manera virtual y, dentro de esta modalidad, el 29.3 % corresponde a cursos de
manipulacion de alimentos, lo que convierte a esta drea en la principal oferta de
capacitacion virtual. Por tanto, la modalidad en que se concentra una parte
importante de la oferta formativa puede constituir, para algunas mujeres del cantén,
una barrera adicional de acceso, especialmente cuando se combina con las
dificultades de conectividad y las responsabilidades asociadas a sus condiciones de
vida.

A pesar de esto, los intereses de capacitacion expresados por las participantes
muestran una estrecha correspondencia tanto con las oportunidades econdmicas
identificadas en el territorio, como con algunos de los principales cursos ofrecidos
por el INA. Entre las dreas de mayor demanda mencionadas por las participantes
destacan la reposteria, la costura, la informdtica bdsica, la atencion al cliente, el
hoteleria, el trabajo como camareras y el aprendizaje de idiomas. Paralelamente, los
dos cursos del INA con mayor numero de personas inscritas en 2025 fueron
manipulacion de alimentos y servicio al cliente, ademds, se desarrollaron también
cursos relacionados a la informdtica, como Excel comercial y avanzado o introduccidn
a la ciberseguridad (Grdafico 3).

Grafico 3. Matriculas a cursos del INA en 2025 segiin tematica (porcentajes)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de INA (2026)
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En conjunto, los hallazgos indican que el principal desafio no radica en la ausencia
de oferta formativa, sino en la existencia de una brecha entre los programas
disponibles y las condiciones reales de acceso de las mujeres migrantes. Desde esta
perspectiva, fortalecer la inclusidon socioecondmica de esta poblacidn requiere no solo
ampliar la cobertura de los procesos de capacitacion, sino también revisar sus
requisitos de ingreso, adaptar las modalidades de ensefianza a las condiciones del
territorio y articular la formacion técnica con estrategias de acompafiamiento que
faciliten la transicidon hacia el empleo formal o el desarrollo de emprendimientos
sostenibles.

4.7 Perspectiva institucionales: redes y actores clave

La institucion mds importante en la atenciéon y acompafiamiento a las personas
migrantes han sido la municipalidad de La Cruz, particularmente en los ultimos afios
por medio del Centro Municipal para Migrantes, que nace como parte de los
esfuerzos de fortalecimiento institucional impulsados por la OIM, ante el aumento de
los flujos migratorios en Costa Rica que surge en el marco de la crisis sociopolitica
de Nicaragua lo cual masificé la migracion y solicitudes de refugio de nicaragiienses
en Costa Rica. En 2025, Costa Rica se mantuvo como uno de los principales paises
anfitriones en las Américas para personas que buscaban proteccidn internacional en
relacion con su poblacién (alrededor del 4,5%) y al final del afio, el pais albergaba a
unas 233,652 personas que necesitaban proteccion internacional, la mayoria
nicaragienses (76%) (UNHCR, 2026).

La zona de la frontera norte, cerca de Nicaragua, fue una de las zonas de trdnsito
mds recurrente, tanto la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)
como la Direccion General de Migracion y Extranjeria (DGME) han realizado varios
reportes que dan cuenta de este fendmeno de movilidad humana.

Como parte de estos esfuerzos la OIM documento en su reporte Monitoreo del flujo
circular migratorio de personas nicaragtienses: Cantones La Cruz, Upala y Los Chiles
se registra que entre el @1 y el 3@ de junio de 2024 se produjeron 7,786 ingresos
regulares, es decir 260 personas por dia y 7,296 egresos irregulares, 243 por dia en
la Cruz, Upala y los Chiles de personas nicaragiienses (OIM, 2024). En este mismo
periodo también se identifican 22,228 ingresos regulares y 19,621 ingresos en los
puestos oficiales de Pefias Blancas y Las Tablillas (DGME, 2024, citado en OIM, 2024).

Los movimientos migratorios de personas nicaragienses hacia Costa Rica son una
tendencia constante en América Central, intensificdndose por factores politicos,
econdmicos y sociales. Estos movimientos representan desafios continuos para
ambos paises en la busqueda de respuestas en materia de politicas migratorias, que
incluyan soluciones en empleo, educacion, acceso a servicios bdsicos, entre otros
(OIM, 2024).
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Considerando el contexto de cantones fronterizos como La Cruz, la creacion del
Centro Municipal para Migrantes ha sido central para la gestion y acompafiamiento
migratorito. EI Centro Municipal para Migrantes se encarga de brindar asesoria
migratoria gratuita, ofrecer informacion sobre requisitos para residencia, apoyar en
llamadas a migracion para citas de refugio o residencia, y referir a personas a otras
instituciones como CCSS o PANI (Aguilar y Barberena, 2025).

El CMM de La Cruz enfrenta grandes desafios como tener a una sola persona a cargo
del CMM lo cual representa una sobrecarga de trabajo en relacion con las
necesidades locales. Parte de la capacidad de respuesta de la Municipalidad ha sido
crear alianza con diferentes entidades como la OIM quién brindd apoyo técnico para
acompafiar y dar asistencia a las necesidades de la poblacién migrante que habita
en el cantén. Adicionalmente, existe un comité comunal que responde cuando hay
alguna situacion en la que puedan apoyar, compuesto por personas habitantes de la
misma comunidad (Aguilar y Barberena, 2025).

4.7.1Instituciones locales La Cruz

Algunas de las instituciones que se encuentran en la Municipalidad que son claves
para en el apoyo y cobertura de las necesidades de la poblacion migrante son la
Casa Costarricense del Seguro Social (CCSS), el Patronato Nacional de la Infancia
(PANI) y el Ministerio de Educacién Publica (MEP).

La CCSS ha sido una institucion clave gracias a la apertura de establecer convenios
de colaboracion con ACNUR que permitan dar cobertura a las personas refugiadas y
solicitantes de la condicidon de refugiado al sistema de salud publica del pais. En
diciembre de 2019 ACNUR firmo el primer convenio que permitia dar cobertura a
6,000.00 personas, dicho convenio entré en vigor en 2020 (ACNUR, 2019),
posteriormente fue ampliado a 10,000 personas incluyendo a 4,000 personas
beneficiarias mds para el afio 2021 (ACNUR, 2021).

En 2022 y 2023, las condiciones presupuestarias permitian mantener el beneficio a
un total de 6.000 personas hasta el 31 de diciembre del 2023. Con el nuevo convenio
y ampliacién, este nimero se extendid a 9.775 (Semanario Universidad, 2023).
Mientras que para el 2025, el convenio brindé cobertura a 4,300 personas solicitantes
y refugiadas (Articulo 66, 2025). Para el 2026 el numero de cobertura disminuyé
considerablemente a 600 personas beneficiarias (ACNUR, 2026), representa solo el
10% de la cobertura del primer convenio.

Es clave comprender el contexto nacional bajo el cual operan instituciones como la
CCSS para poder acceder a estas mismas a nivel local, en el caso de La Cruz han
tenido un papel importante, por medio de la Centro Municipal para Migrante las
personas que accedian a asesoria podian obtener informacion respecto a como
acceder a este tipo de seguros médicos.
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A nivel local, el PANI ha sido una de las instituciones que ha permitido establecer
coordinacion directa con la Municipalidad de La Cruz, en una de las entrevistas la
persona funcionaria mencioné que “El PANI referia casos de familias que iban nen
transito con menores de edad sin documentacion, para que la CMM pudiera
brindarles asesoria migratoria para regularizarse” (ENT01,2026).

Una de las institucionales aliadas a nivel local ha sido el MEP, se menciond que “han
realizado realizaban jornadas informativas y charlas en las escuelas para que se
conociera el trabajo del Centro Municipal para Migrantes, que existia y podian
acercarse” (ENTQ1,2026). Este tipo de jornadas permiten a las familias tener acceso
a informacidn sobre los centros a los cudles pueden recurrir por asesoria migratoria.

Asi mismo del CEN-CINAI son clave para los cuidados de las infancias migrantes,
estos se encuentran bajo la unidad del Ministerio de Salud dentro de la Red Nacional
de Cuido y Desarrollo Infantil (REDCUDI) operan bajo tres tipos de establecimientos:
el CEN (Centro de Educacion y Nutricion), que brinda atenciéon y proteccion infantil
hasta por 8 horas diarias mds alimentacion complementaria para embarazadas y
lactantes; el CINAI (Centro Infantil de Nutricidn y Atencién Integral), que ofrece el
mismo tipo de servicios pero con jornada extendida de hasta 12 horas diarias, dirigido
a hijos de madres trabajadoras; y el CENCE (Centro de Educacion y Nutricion y
Comedor Escolar), que funciona hasta 8 horas diarias y suma un servicio de comidas
para escolares que no cuentan con alimentacion en sus escuelas. Los tres estdn
dirigidos a la nifiez menor de 13 afos, con prioridad para familias en condiciéon de
pobreza o riesgo social (CEN-CINAIL, s.f).

A nivel local, en el canton de La Cruz existen 3 sedes de Centros de Educacion y
Nutricion (CEN): Santa Cecilia, La Garita y Cudajiniquil. Si bien el cantén cuenta con
estos tres centros, y la normativa de CEN-CINAI establece que el servicio debe
atender a nifas y ninos menores de 13 anos, tanto nacionales como extranjeros, en
la prdctica las mujeres migrantes siguen enfrentando limitantes para acceder a
dicho sistema.

Los 3 centros (Santa Cecilia, La Garita y Cuajiniquil) se ubican en distritos distintos y
notablemente distantes entre si, con separaciones de entre 18 y 4@ km en linea recta.
Esta dispersion, en un cantén extenso y de baja densidad poblacional, genera una
brecha territorial que limita el acceso de las comunidades mds alejadas a los
servicios brindados por el CEN, como se muestra en el grdfico 4.
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Grafico 4. Ubicacion de los Centros de Educacién y Nutricién (CEN)
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El procedimiento de ingreso a CEN-CINAI consiste, en solicitar una cita en el
establecimiento mds cercano de forma presencial o telefénica para una entrevista,
en la cual el padre, madre, tutor o persona encargada debe presentar el documento
de identificacion y el carné de desarrollo de la nifila o el nifio (o, en el caso de
adolescentes madres y mujeres embarazadas o lactantes, su documento de
identificacion y el carné de control prenatal). A partir de esa entrevista, el equipo
técnico aplica un sistema de puntaje que prioriza a las familias segun cuatro criterios:
ambiente socioeconédmico, ambiente educativo, salud y tipo de hogar (embarazo
adolescente, hijos de madres adolescentes, entre otros) (CEN-CINALs.f).

Institucionalmente el procedimiento no contempla que se evalua la nacionalidad o el
estatus migratorio de la familia solicitante. Sin embargo, una de las participantes de
los grupos focales sefala que ha tenido dificultades respecto al cuidado “aunque
anteriormente recibi apoyo de instituciones como el IMAS para el cuido, actualmente
tengo pendiente mi trdmite de regularizacion” (GF03,2026).

En ese sentido, es necesario mejorar el acceso a la informacién para las mujeres
migrantes y refugiadas, de forma que puedan tener claridad respecto a los requisitos
de ingreso al Sistema Nacional de Cuido y como interponer quejas en los casos que
corresponda ya que adicional a la vulnerabilidad socioecondmica también es una
barrera identificada la falta de redes de apoyo como familia y amigos que puedan
representar un soporte para las tareas del cuidado. En el tercer grupo focal sefialaron
que, al no contar con una red de apoyo familiar en la localidad, les resulta sumamente
dificil encontrar a alguien responsable para el cuido. Esto las ha llevado a abandonar
empleos, ya que el costo de los servicios de cuido privado supera los ingresos
percibidos (GF03,2026).
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4.7.2 Derivaciones a otros cantones

Por otro lado, aunque no estd en el mismo cantdn las oficinas de INAMU y de IMAS
que se encuentra en Liberia brindan apoyo al cantén de La Cruz por medio de
derivaciones de atencion relacionadas a las funciones de dichas instituciones.

En la entrevista ENT@1 se menciond que “Al IMAS se hacian consultas si a una persona
migrante se podia dar ayuda y si cumplia con los requisitos”. Dicha entidad se
encargada en este caso en particular de avalorar la situacion de las personas
migrante para saber si pueden acceder a beneficios econdmicos, subsidios y
programas de cuido, aunque su sede principal se encuentra en Liberia.

En la entrevista ENTQ1 se menciona que “en afios anteriores la oficina de la CMM era
parte de la Comision Migrante que generalmente se reunia en Liberia, en donde se
sumaban instituciones de como el INAMU para realizar ferias sobre derechos y
deberes de las personas migrantes”. Este tipo de colaboraciones interinstitucionales
y entre cantones permite fortalecer la capacidad local en el manejo de la migracién
sobre todo en zonas fronterizas que tienen altos indices de migracion por lo cual es
necesario garantizar informacion adecuada sobre los procesos migratorios, especial
desde el ingreso a Costa Rica.

4.7.3 Actores internacionales

La Embajoda de Francia es un actor clave en la gestion local actual, ya que
representa una de las principales fuentes de financiamiento para diversos proyectos
de migracion a través de su programa "Apoyo a la integracion de mujeres y nifias
migrantes en la sociedad costarricense"”, el cual comprende varios proyectos que
cubren zonas fronterizas.

Asimismo, la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) ha
desempenado un papel fundamental en la atencion de personas migrantes, con
impactos concretos a nivel local; como se menciond anteriormente, fue esta
organizacion la que apoyé la apertura del CMM en La Cruz (Aguilar y Barberena,
2025).

Por su parte, ACNUR ha tenido un rol igualmente central, en particular en el caso
nicaraguense, que representa una de las principales oleadas de personas solicitantes
de refugio y refugiadas en Costa Rica.
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Finalmente, el Fons Catald' como actor internacional ha sido importante en la a nivel
local particularmente en el ultimo afio, gracias a su amplia experiencia estableciendo
alianzas locales alrededor del mundo para potenciar capacidades territoriales.
Cuenta con trayectoria propia, desde los ayuntamientos, en la implementacion de
planes de integracion local. En 2025 contribuyd el estudio Marco normativo y politico
de las migraciones, la acogida y las dindmicas de movilidad humana en Costa Rica,
que retomo experiencias de poblacion migrante en Upala y La Cruz. Este estudio fue
financiado por el Fons y elaborado por la Fundacion Sin Limites, con el objetivo de
comprender mejor la realidad nacional y local, y asi aportar mediante capacitaciones
a funcionarios y la elaboracién de planes a nivel local. Este afo, ademds, han
realizado una convocatoria publica dirigida precisamente a este tipo de trabajo?.

El siguiente grafico sintetiza la presencia institucional y organizacional en el canton
de La Cruz, claosificada en tres categorias instituciones locales, presentes
directamente en el territorio, instituciones de otros cantones, hacia las cuales se
realizan derivaciones principalmente Liberia, y organizaciones internacionales, cuya
participacion se ha centrado fundamentalmente en el apoyo técnico y financiero a
los procesos de gestion migratoria local.

Grafico 5. Principales actores con presencia en La Cruz-Guanacaste

Instituciones publicas Instituciones publicas Actores

PANI

Embajada de Francia

en el cantén en otros cantones internacionales
| cCcM |
OIM
| MEP |
INAMU ACNUR
| CCss |
| | IMAS Fons Catala

CEN

Fuente: Elaboracién propia

1 El Fondo Cataldn es una organizacién compuesta por mds de 300 ayuntamientos y otras entidades
supralocales que destinan parte de su presupuesto para financiar la cooperacion para el desarrollo y
acciones de solidaridad internacional en todo el mundo. https://fonscatala.org/el-fons/

2 Contratacion de una consultoria para la elaboracion y actualizacién de los Planes Locales de acogida
para poblacién migrante y refugiada en los municipios de Upala y La Cruz (Costa Rica).
https://fonscatala.org/es/contratacion-de-una-consultoria-para-la-elaboracion-y-actualizacion-de-los-planes-
locales-de-acogida-para-poblacion-migrante-y-refugiada-en-los-municipios-de-upala-y-la-cruz-costa-rica/
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4.7.4 Alianzas interinstitucionales

El panorama descrito permite advertir que la respuesta institucional a la migracién
en el canton de La Cruz se sostiene sobre una base estructuralmente limitada: la
atencion directa recae en una unica persona funcionaria a cargo del Centro Municipal
para Migrantes (CMM), los servicios de cuido infantil se encuentran dispersos
territorialmente como ilustra la distribucion de los CEN, y trdmites de relevancia como
el acceso a la seguridad social o a beneficios socioecondmicos dependen de
derivaciones hacia cantones vecinos, particularmente Liberia.

Esta fragmentacidn institucional evidencia la necesidad de fortalecer los mecanismos
de coordinacidn interinstitucional, incorporando de manera sustantiva al sector
privado como actor corresponsable en la gestidon migratoria local. El tejido
empresarial de la zona vinculado principalmente al comercio, la agricultura y las
dindmicas de movilidad fronteriza posee un potencial considerable para
complementar la oferta publica existente, ya sea mediante la generacion de empleo
formal dirigido a mujeres migrantes, la implementacion de esquemas laborales que
faciliten la conciliacion entre el trabajo remunerado y las tareas de cuido, o el
desarrollo de iniciativas de responsabilidad social empresarial orientadas al
financiamiento de servicios comunitarios de cuido infantil en los distritos con menor
cobertura.

La ausencia actual de este actor en la arquitectura institucional de atencidn
constituye una oportunidad desaprovechada, en particular si se considera que una
de las principales barreras sefialadas por las participantes de los grupos focales fue
la pérdida de fuentes de empleo derivada de la imposibilidad de costear servicios de
cuido privado (GFQ3, 2026).

De manera complementaria, resulta necesario reconocer y consolidar el papel de la
sociedad civil como actor central dentro de la gestidon migratoria local, trascendiendo
la funcion actualmente desempefiada por el comité comunal. Las organizaciones de
base, los colectivos de mujeres y las redes comunitarias tienen la capacidad de
constituirse en un puente efectivo entre la institucionalidad formal y la poblacién
migrante, atendiendo precisamente aquella carencia identificada de manera
recurrente por las mujeres participantes: la ausencia de redes de apoyo familiar y
social en el territorio de acogida.

El fortalecimiento de estas organizaciones mediante procesos de capacitacion,
acompaiamiento técnico y financiamiento canalizado a través de actores de
cooperacion internacional permitiria el desarrollo de mecanismos comunitarios de
cuido, difusion de informacion pertinente y acompafiamiento cercano a la poblacion
migrante. Ello contribuiria, asimismo, a reducir la dependencia excesiva respecto de
una institucionalidad publica que, como se ha documentado, opera con recursos
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humanos y presupuestarios limitados en contextos fronterizos como el del canton de
La Cruz.

Costa Rica anteriormente ha tenido experiencias enriquecedoras a nivel local que han
permitido atender las necesidades de cuidado de la poblacidn migrante y de la nifiez
en particular. Un ejemplo de ello son las Casas de la Alegria como un antecedente
positivo. Surgieron como parte de una iniciativa binacional impulsada por UNICEF
con el fin de proteger los derechos humanos de la nifiez y erradicar el trabajo infantil,
dirigida especificamente a los hijos e hijas de miles de personas de la comarca
indigena Ngédbe-Buglé que se trasladan desde Panama hacia territorio costarricense
principalmente al canton de Coto Brus y permanecen ahi cerca de seis meses durante
la temporada de cosecha de café, antes de regresar a su lugar de origen (Direccion
Nacional de CEN-CINAI, 2021, p. 37)

Estos establecimientos resolvieron la situacion de riesgo a la que estaban expuestos
estos ninos y nifias, quienes antes pasaban largas horas dentro de los cafetales e
incluso realizaban trabajo junto a sus familias. CEN-CINAI se sumd al proyecto
aportando experiencia técnica y personal en las fincas cafetaleras donde se
instalaron las Casas de la Alegria, en articulacién con otras instituciones como la
CCSS, el IMAS, el PANI, la Municipalidad de Coto Brus y Coopesabalito, y conto
ademds con el aporte financiero de la Embajada de Japoén (US$85.750) para la
construccion y remodelacion de un CEN-CINAI (Direccién Nacional de CEN-CINAL,
2021, p. 37).
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5. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

e Lainsercidn econdmica de las mujeres migrantes en La Cruz responde a una
segmentacion del mercado de trabajo local que las confina a un rango
acotado de actividades servicio doméstico, hoteleria, agricultura estacional y
venta informal de alimentos. Esta segmentacion obedece a la irregularidad
migratoria que condiciona el acceso al empleo asalariado formal; el costo de
la regularizacidon y acceso a préstamos. A su vez, la carga de cuido no
remunerado es una de las restricciones mds presentes e invisibilizada a nivel
institucionalmente.

e Las mujeres migrantes de La Cruz poseen capacidades productivas
elaboracion de alimentos tradicionales nicaraglienses, costura, redes locales
comerciales, y competencias digitales basicas que constituyen una base para
el desarrollo de emprendimientos.

e El cantén de La Cruz, cuenta con sectores con potencial de generaciéon de
empleo para mujeres migrantes, particularmente el turismo, la agricultura
estacional y los pequenos emprendimientos de comida tipica nicaragliense
debido a la cercania con el cantén.

e Aunque La Cruz dispone de una oferta formativa liderada por el INA junto con
esta no logra traducirse en oportunidades efectivas de capacitacion para las
mujeres migrantes debido a requisitos de escolaridad que puede ser
excluyentes y modalidades de ensefianza poco adaptadas a las condiciones
del territorio. Como resultado, la poblacién migrante y de menor escolaridad
continla subrepresentada en estos programas.

e La atencidon a la poblacion migrante en La Cruz descansa sobre una
arquitectura institucional que se encuentra sobrecargada a nivel local, las
instituciones locales (CCSS, MEP, PANI, CEN-CINAI) ofrecen puntos de apoyo,
pero tienen limitantes de cobertura y alcance. Los actores internacionales han
sido decisivos para suplir estos vacios mediante financiamiento y apoyo
técnico.
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Recomendaciones

1: Promover modelos de emprendimiento colectivo entre mujeres migrantes: La
Municipalidad de La Cruz, en coordinacion con actores de cooperacion internacional,
debe impulsar la conformacion de al menos una asociacion o cooperativa de mujeres
migrantes emprendedoras (priorizando el sector de alimentos), facilitando su
formalizacion ante el Ministerio de Salud y la propia Municipalidad, y promoviendo
dentro de esta figura un sistema espacios que permita compartir costos de
infraestructura y alternar las labores de produccion y venta con las responsabilidades
de cuido.

2. Adecuar la oferta formativa a la realidad de las mujeres migrantes: El INA debe
revisar los requisitos de ingreso relacionados con la escolaridad formal e incorporar
cursos modulares, certificaciones por competencias y programas de nivelacion
educativa que permitan el acceso progresivo de mujeres con bajos niveles
educativos; de manera complementaria.

EL INA, la Municipalidad y las organizaciones de cooperacién, en articulacidon con el
INAMU, deben incorporar de manera transversal en los programas de formacion
técnica dirigidos a mujeres migrantes médulos de habilidades socioemocionales,
liderazgo y autonomia econdmica, replicando el enfoque ya desarrollado por el INAMU
cuyos resultados muestran mayor comunicacion, liderazgo e iniciativa entre las
participantes.

4. Fortalecer el rol de la sociedad civil y las instituciones locales: Establecer
alianzas entre las organizaciones de sociedad civil (OSC) que trabajan en la zona, de
modo que puedan coordinar sus intervenciones y evitar la duplicacion de esfuerzos.
Asimismo, se recomienda que estas organizaciones fortalezcan sus vinculos con las
instituciones locales, de manera que las intervenciones dirigidas a la poblacion
migrante especialmente mujeres y nifias, logren mayor articulacion, sostenibilidad e
impacto en el territorio.

Fortalecer y dar continuidad presupuestaria a la oficina municipal de atencion a la
poblacidon migrante, ampliando su funcidén mads alld de la orientacion inicial hacia el
acompafiamiento en la ruta de regularizacidon migratoria y la vinculacion activa con
la oferta formativa del INA. Asi mismo, se recomienda desarrollar una encuesta de
caracterizacion socioeconomica de la poblacién migrante en el canton, que permita
cuantificar y dimensionar los hallazgos cualitativos.
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5. Incorporar al sector privado como actor en la gestion migratoria del canton:
Dado que la atencidon institucional depende actualmente de una sola persona
funcionaria en el CMM y de derivaciones hacia Liberia, se recomienda que la
Municipalidad de La Cruz, junto con las instituciones locales (MEP, CCSS, PANI, CEN),
promueva alianzas formales con el tejido empresarial vinculado al comercio, la
agricultura y la dindmica fronteriza. Principalmente fomentar mayores alianzas con
la Asociacion Cdmara de Desarrollo del Comercio y Turismo de La Cruz (ASCATUR).
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